
铁牛NAS用户手册​

1. 从这开始​

1.1 如何安装和初始化铁牛NAS？​

⚠️警告!​

1.禁止开机状态插拔硬盘。拆装前，请先将设备关机，再断开电源拆解硬盘托架.​

2.电子产品可能引起电磁干扰和环境污染,请在适当环境下使用。​

3.非官方认证的电源适配器,可能引起设备故障或是异常,甚至会有爆炸危险!​

一、硬盘安装以及设备开机​

1. 连接电源及网络。​

2. 按开机键，听到“嘀”一声即成功开机​



二、使用APP发现设备​

1. 打开APP， 在主界面选择 “新设备注册” 选项。​

2. 确保设备与手机处于同一局域网下，按界面提示执行设备扫描操作，APP 将自动搜索局域网内处于

开机状态的设备。扫描到目标设备后，点击 “注册”选项。​



三、注册管理员​

按APP指引，完成管理员账号注册。​

⚠️注意：管理员账号是您作为管理员登录设备的唯一凭证，为保障您的数据私密，服务端不会存储用

户密码，​

   建议您将账号密码记录到手机或电脑等终端设备中。​



四、创建存储池​

注册并登录后，需要创建存储池来进一步使用NAS，过程中需要格式化硬盘，请确保您已经做好备

份，并且在设备中已安装好硬盘。​

1.选择要创建存储池的硬盘（可多选），并根据您的数据管理偏好选择RAID类型​

2.若您对RAID类型的选择存在疑惑，请查阅 《​ 什么是RAID？》​

五、铁牛账号与LinkID​

若您是通过内部局域网访问，可忽略该步骤。​

铁牛账号是您登录铁牛官网用于管理设备和LinkID的凭证，可通过手机或邮箱绑定。​

铁牛LinkID是您通过远程访问NAS的凭证，建议您记录到手机或电脑等终端设备中。​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Ar9MdkTkVoYHXtxBYyJcW3KHnZf
https://centerm-online.feishu.cn/docx/Ar9MdkTkVoYHXtxBYyJcW3KHnZf


1.2 登录​

提示：登录前先完成设备注册。​

局域网登录​

在 NAS 设备与计算机处于同一局域网时，可使用以下方式访问铁牛系统。​

方式 1：使用浏览器登录​

1. 在计算机或移动设备的浏览器地址栏输入访问链接，例如：https://【您的铁牛IP地址】​

2. 按 Enter  跳转至 铁牛登录页面。​

3. 输入账号和密码，点击 “登录” 访问铁牛 NAS。​

方式 2：使用客户端登录​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/LwsydRJJUoinQpxLHLAcprLOnDe


1. 访问 铁牛NAS官网的下载中心，下载适用于你的设备型号的客户端。​

2. 确保你的设备与 NAS 连接至同一局域网。​

3. 打开 铁牛APP 客户端，在登录页面输入 NAS 的 IP 地址 或 铁牛LinkID、及管理员账号和密码。​

4. 点击 “登录” 进入铁牛系统。​

请注意：​

• 如希望下次登录免输入 IP 地址和密码，可勾选 “记住密码”。​

• 如登录失败，请检查 IP 地址和账号密码是否输入错误。​

远程登录​

支持铁牛LinkID远程访问服务，允许用户通过手机、电脑或网页端随时随地访问家中的 NAS 设备。当

你的 NAS 与访问设备不在同一局域网时，可通过铁牛LinkID 远程访问功能，实现外网连接。​

启用 铁牛LinkID 远程访问步骤：​

更详细的参考《铁牛LinkID设置指南》​

1. 登录铁牛系统，进入 “设置” ，找到 【铁牛LinkID】。​

2. 开启并设置 铁牛LinkID（示例： tnNAS001 ）。​

3. 复制系统生成的远程访问地址。例如：https://【您的铁牛linkID】.tieniu-link.com​

方式1：使用浏览器远程访问​

1. 在计算机或移动设备的浏览器地址栏输入远程访问链接，例如：https://【您的铁牛

linkID】.tieniu-link.com​

2. 按 Enter  跳转至 铁牛登录页面。​

3. 输入账号和密码，点击 “登录” 访问铁牛 NAS。​

方式2：使用客户端远程访问​

1. 下载并安装 铁牛云 APP 客户端。​

2. 在登录界面输入：铁牛LinkID（示例： tnNAS001 ）、及你的铁牛云账号和密码​

3. 点击 “登录” 远程访问 NAS。​

注意事项​

• 《如何查看NAS设备的IP地址》你可以在桌面的【系统设置】 > 【网络设置】中查询当前 IP 地址。​

2. Docker​

https://www.tieniu-ai.com/download.html
https://centerm-online.feishu.cn/docx/RdZkdK62yoslBOxU9axcrelxnff
http://tieniu-link.com/
http://tieniu-link.com/


2.1 Docker 网络​

管理 Docker 网络​

在“网络”界面中，您可以查看和管理容器的网络配置。网络模式决定了容器与外部网络交互的方

式，以及容器之间如何进行通信。​

常见的网络模式​

Docker 主要支持以下三种网络模式，您可以根据实际需求进行选择：​

1. Bridge（桥接模式）​

这是 Docker 的默认模式，Docker 会为容器创建一个隔离的虚拟网络环境，容器与外部通信需要通过

“端口映射”（例如将容器的 8080 端口映射到 NAS 的 80 端口）。​

您可以自由更改映射端口，并通过“NAS IP:端口”的方式访问容器服务（如 Web 页面）。​

2. Host（主机模式）​

在此模式下，容器直接使用 NAS 的 IP 网络，如果 NAS 已获取 IPv6 网络，容器也可以直接获得 IPv6 

连接能力。​

3. None（无网络模式）​

在此模式下，容器完全断网，不分配IP，仅支持自身内部程序运行，适合无需联网的本地任务。​



管理网络配置​

您可以在“网络”界面执行以下管理操作：​

● 点击“新增”创建自定义网络，以满足特定的网络需求。​

● 选中某个网络模式，点击“查看”按钮，可以获取该网络的子网、网关等详细配置信息。​

● 对于不再使用的自定义网络，可以选中并点击“删除”以释放资源。​

注意：系统默认网络无法删除。​

2.2 容器-pc端​

功能简介​

“容器”界面是您与正在运行的应用程序进行交互的主要场所。每一个“容器”都是一个独立运行的

应用程序实例。​

查看容器列表​

在此界面，系统会展示设备中所有已创建的容器。无论这些容器是通过何种方式生成的，都会集中在

此处显示，支持搜索、筛选和排序。​

容器的来源通常包括以下两种：​

● 用户手动创建的容器。​



● 通过“项目”（Docker Compose）部署的容器。​

创建新容器​

您可以基于本地镜像启动一个新的容器实例。​

● 点击“创建”按钮，可以从“本地镜像”列表中选择一个镜像进行配置。​

● 如果在本地镜像列表中找不到所需的镜像，请先前往“镜像”页面下载，完成后再返回此界面进行

创建。​

常用管理操作​

您可以对列表中的容器执行以下控制与监控操作：​

● 状态控制：您可以对容器执行启动、关闭、重启或删除操作。​

● 日志：您可以查看容器的实时运行“日志”以排查问题。​

点击“详情”后，可以看到容器详情：​

● 信息概览：界面顶部及左侧可快速查看容器名称、镜像版本、运行状态、网络配置等基础信息。​



● 运行监控：状态监控模块实时展示容器运行状态（运行中/已停止/异常）及CPU、内存等资源占用

情况。​

● 容器设置：“容器设置”模块可配置容器核心参数，需停止容器后方可修改，修改后重启生效。​

2.3 容器-App端​

Docker 容器是一种轻量级的虚拟化技术，它允许开发者将应用程序及其所有依赖项打包在一起，形成

一个独立的运行环境。与传统虚拟机不同，Docker 容器共享宿主机的操作系统内核，但各自运行在隔

离的用户空间中。这种架构不仅使容器启动迅速且占用资源少，还确保了应用程序在不同的环境中具

有一致的运行表现。​

如何访问容器界面​

在 的移动端界面中，您可以通过以下步骤访问容器：​

1. 找到 Docker 应用并点击进入。​

2. 在 Docker 应用界面中，选择【容器】，进入容器管理界面。​



容器界面用途​

在 Docker 容器管理界面中，您可以执行多种管理操作，以确保容器的正常运行和维护。主要操作包

括：​



• 查看运行状态：实时监控容器的 CPU、内存、网络等资源的使用情况，确保容器性能最佳。​

• 启动、停止容器：根据实际需求控制容器的运行状态，灵活应对不同应用场景。​

• 查看容器详细信息：在容器列表中选择目标容器，点击其名称进入详细信息界面，查看容器的状
态、资源使用情况、日志等关键数据。​

2.4 Compose-pc端​

功能简介​

在 Docker 应用中，“项目”是基于 Docker Compose 技术的应用集合。与单独管理一个个容器不

同，“项目”允许您通过一个配置文件（YAML），一次性定义和运行一组相互关联的容器（例如部署

需要配合使用的“WordPress 网站程序”+“MySQL 数据库”）。​

创建新项目​

您可以将网上获取的 Docker Compose 配置代码直接应用到 NAS 中，快速部署复杂应用。​

1. 在“项目”界面，点击“创建”按钮。​

2. 为您的项目起一个名字（如 my-web-stack ），系统会在共享文件夹下的 docker  目录中，

自动创建一个与项目同名的文件夹，用于存放该项目产生的配置文件。​



3. 将以 version: '3'  或 services:  开头的代码粘贴到文本框中。​

如果您手头已有现成的 .yaml 或 .yml 文件，也可以选择直接导入。​

4. 确认配置无误后，请点击“立即部署”。系统会自动下载所需的所有镜像并启动服务。​

修改项目配置​

当您需要修改服务的参数（如修改数据库密码、增加端口映射）时，请按以下步骤操作：​

5. 在项目列表中点击“···”＞“详情”，并切换至“YAML配置”标签页。​

2. 在编辑器中直接修改 YAML 代码。​

3. 修改完成后，请务必点击“重新部署”按钮。系统将应用新的配置并重建相关容器，配置方可生

效。​



2.5 Compose-App端​

在 Docker 应用中，“项目”是基于 Docker Compose 技术的应用集合。与单独管理一个个容器不

同，“项目”允许您通过一个配置文件（YAML），一次性定义和运行一组相互关联的容器（例如部署

需要配合使用的“WordPress 网站程序”+“MySQL 数据库”）。​

如何访问Compose界面​

在 的移动端界面中，您可以通过以下步骤访问容器：​

1. 找到 Docker 应用并点击进入。​

2. 在 Docker 应用界面中，选择【Compose】，进入Compose界面。​



容器界面用途​

在 Docker 容器管理界面中，您可以执行多种管理操作，以确保容器的正常运行和维护。主要操作包

括：​

• 查看运行状态：实时监控容器的 CPU、内存、网络等资源的使用情况，确保容器性能最佳。​

• 启动、停止容器：根据实际需求控制容器的运行状态，灵活应对不同应用场景。​

• 查看容器详细信息：在容器列表中选择目标容器，点击其名称进入详细信息界面，查看容器的状
态、资源使用情况、日志等关键数据。​



2.6 Docker-App端​

功能简介​

在NAS上，Docker 可用于快速部署各类服务和应用，例如个人博客、下载工具、私有云笔记、DDNS 

解析服务等。​

通过Docker，用户可以在 NAS 上灵活创建、运行和管理多个独立的应用容器，实现“一机多用”，让 

NAS 不仅是存储设备，更成为功能强大的多应用平台。​

名词解释​

在使用NAS上的Docker之前，你可能需要理解一些Docker中的常用名词：​

● 项目（Docker Compose）：Docker Compose 是 Docker 的一个工具，专门用于定义和管理多容

器的 Docker 应用程序，简化复杂应用的部署和管理。简而言之，它允许你通过一个 YAML 文件来描述

一个应用的多个服务、网络、存储空间等配置，然后用一条命令就能启动所有服务。​

● 容器（Container）：容器是运行中的镜像，它是Docker的运行实体。通过容器，你可以运行应用

程序，每个容器都在相对隔离的环境中独立运行，确保多个容器之间互不干扰。​

● 镜像（Image）：镜像是Docker容器的基础，它类似于应用程序的模板，包含了应用程序运行所需

的文件和环境。每次创建容器时，都是基于某个镜像来生成的。镜像是只读的，你可以从Docker Hub



等公共仓库中获取各种镜像，或自行创建镜像。​

● 网络（Network Mode）：Docker支持多种网络模式，你可以根据需要将容器的网络配置为与宿主

机共享网络，或者通过桥接模式将容器与外部网络隔离开。​

● 数据量：容器和镜像总占用大小。​



点击右上角设置按钮，可进入设置页面，页面功能如图：​

启用Docker服务：通过开关控制Docker服务开启/关闭，关闭后所有容器停止运行。​

存储位置：可设置Docker镜像、容器数据的存储路径，修改后需重启服务生效。​

开机启动：通过开关设置Docker服务是否随系统开机自动启动。​

2.7 Docker-pc端​

功能简介​

Docker 是一款强大的容器化工具。在NAS上，您可以通过 Docker 快速部署各类服务与应用。​

通过 Docker，您可以灵活地创建、运行和管理多个独立的应用容器。实现“一机多用”，让您的 NAS 

不仅是存储设备，更变身为功能强大的多应用平台。​

概览​

“概览”界面是您的数字仪表盘，您可以在此处快速掌握服务的整体运行健康状况​

● 资源监控：系统实时显示 Docker 服务的 CPU 和内存占用率。​



● 状态统计：您可以看到当前容器和项目的总数和正在运行的数量，以及本地存储的镜像数量。​

● 存储占用：支持查看镜像和容器所占用的数据量（此数据不包含容器内产生的应用数据）。​

容器​

“容器”界面会展示设备中所有已创建的容器，无论容器通过何种方式生成，您都可以在此进行统一

监控与维护。​



统一的容器视图​

系统集中展示设备中所有的容器，并支持搜索与筛选。容器通常来源于以下四种途径：​

● 用户使用本地镜像进行手动配置并启动的容器。​

● 通过“Compose”创建部署的容器。​

差异化的编辑权限​

针对不同来源的容器，系统采用了不同的管理策略以确保稳定性：​

● 可直接编辑：对于手动创建或 JSON 导入的容器，您可以点击“编辑”按钮直接修改参数。​

● 需在项目中修改：对于“项目”部署的容器，您需要前往“项目”界面修改所属项目的 compose 

配置并重新部署。​

● 不可修改：对于应用中心的从属套件容器，为了保障系统稳定性，系统不支持修改配置。​

基础管理​

在容器列表中，您可以直接对容器执行以下管理操作：​

● 启动/停止：控制容器的运行状态。​

● 重启：重新加载容器服务。​

● 删除：移除不再需要的容器实例。​



日志：查看容器的实时运行日志，快速定位启动失败或运行异常的原因。​



Compose​

“Compose”界面用于管理基于 Docker Compose 部署的容器服务。通过使用编排文件（docker-

compose.yml），您可以一次性启动或停止一组相互关联的容器，轻松实现多容器应用的批量管理。​



管理项目列表​

在项目界面，您可以查看所有已创建的项目配置，并支持通过搜索、筛选和排序功能快速查找目标。​

● 状态控制：您可以对已创建的项目执行“启动”或“停止”操作。​

● 更多操作：如需进行更详细的管理，请双击项目条目，或点击项目右侧的“···”进入更多操作

如：停止，重启，清除，删除，详情和显示日志。​

创建新项目​

您可以按照以下步骤建立一个新的 Docker Compose 项目：​

1. 新建项目：请您点击“创建”按钮，并填写项目名称。​

2. 自动归档：系统会在共享文件夹下的 docker  目录中，自动创建一个与项目同名的文件夹，用于

存放该项目产生的数据和配置文件。​

3. 配置文件：系统支持选择后缀为 .yaml  或 .yml  的 Compose 配置文件。​



镜像​

Docker 应用提供了完善的镜像管理体系。您可以在此界面轻松获取 Docker Hub 的官方资源，管理本

地已有的镜像文件，并进行网络配置以优化下载体验。​

搜索与下载镜像​

您可以在“镜像仓库”中搜索并浏览 Docker Hub 上的官方镜像，找到心仪的应用后，可以将其下载

至本地，为创建容器做好准备。​



管理本地镜像​

在“本地镜像”列表中，可以对已下载的资源进行全方位管理，直观地查看所有本地镜像的名称、文

件大小以及具体的标签（Tag）版本信息。​

● 创建容器：使用列表中的镜像，可以快速创建并运行一个新的容器实例。​

● 清理空间：对于不再使用的旧版本镜像，可以执行删除操作，释放 NAS 的磁盘存储空间。​



网络​

在“网络”界面中，可以查看和管理 Docker 环境中所有的网络配置。网络模式决定了容器与外部网络

交互的方式，以及容器之间如何进行通信。​

查看网络列表​

您可以查看当前系统中存在的所有网络模式，主要包括以下几种类型：​

● Bridge（桥接模式）：这是默认的网络模式，容器与 NAS 网络隔离，通过端口映射通信。​

● Host（主机模式）：容器将直接共享 NAS 的网络，不需要进行端口映射。​

● None：容器完全断网，不分配IP，仅支持自身内部程序运行，适合无需联网的本地任务。​

2.8 镜像仓库-pc端​

欢迎使用镜像仓库页面，本页面核心功能为从官网下载镜像、跳转相关页面及配置镜像加速源、代

理，本地镜像管理另有专属入口（详见下文说明），以下为您详细介绍页面核心功能及操作说明，确

保您快速上手使用。​

一、页面核心功能说明​

镜像仓库页面专注于镜像的官网获取、页面跳转及网络相关配置，无需手动输入命令，可视化操作更

便捷，核心服务于“从官网下载镜像”及“优化下载配置”两大需求，本地镜像管理请通过其他专属

入口操作。​



二、具体操作指南​

1. 从官网下载（拉取）镜像​

本页面所有镜像均来源于官方仓库，操作步骤如下：找到目标镜像后，点击镜像右侧的“下载”按

钮，选择需要的镜像版本（若未指定版本，默认下载最新版本），等待下载完成即可。下载进度将在

页面中显示，下载完成后，镜像会自动同步至本地镜像存储位置，可通过专属本地镜像管理入口查

看。​



2. 页面跳转操作​

页面设有相关跳转入口，可快速跳转至官网镜像详情页、镜像源配置页、代理设置页及本地镜像管理

专属入口，点击对应跳转按钮，即可直达目标页面，无需手动查找路径，提升操作效率。​

3. 加速源设置​

为提升镜像下载速度，页面支持配置镜像加速源：找到“加速源设置”入口，选择推荐加速源或手动

输入自定义加速源地址，保存设置后，后续从官网下载镜像时，将自动通过配置的加速源下载，有效

解决下载缓慢问题。​



4. 代理设置​

若您的网络环境需要通过代理访问官网镜像仓库，可在页面“代理设置”模块，输入代理服务器地

址、端口、账号密码（若有），保存配置后，镜像下载、官网连接将通过配置的代理进行，确保网络

通畅。​

5. 本地镜像管理说明​

请注意：本地镜像管理功能另有专属入口（非本页面），本页面不提供本地镜像的删除、更新等操

作。您可通过系统指定的本地镜像管理入口，查看、删除、更新已下载的本地镜像，具体操作请参考

对应管理页面的说明。​



三、注意事项​

• 下载镜像时，请确保网络通畅，若网络中断，下载会失败，可重新点击下载按钮重试；配置加速
源、代理后，若下载仍异常，可检查配置信息是否正确。​

• 建议通过本页面仅进行官网镜像下载及相关配置操作，本地镜像的管理请切换至专属入口，避免操
作混淆。​

• 若搜索不到目标官网镜像，可检查镜像名称是否输入正确，或尝试更换加速源、调整代理配置。​

• 加速源、代理配置需根据自身网络环境调整，建议选择稳定、适配的加速源及代理服务器。​

说明：​

● 如果需要特定版本（如 lts-ubi），请点击版本号标签，在下拉列表中选择需要的版本。​

● 下载完成后，镜像将自动存入“本地镜像”列表，您可以随时使用它来创建容器。​

2.9  本地镜像-pc端​

功能简介​

在“本地镜像”页面，可以查看已下载的所有镜像，或进行导入、导出与删除操作。​



导入镜像​

除了从仓库下载，您还可以通过以下两种方式添加镜像：​

1. 从镜像源下载：点击“添加镜像”＞“从URL添加”。​

● 按 URL：需输入镜像的直链地址（若镜像源有访问限制，需填写用户名和密码）。​

2. 导入本地镜像：如果您已有本地镜像文件，请点击“添加镜像”＞“导入本地镜像”，在文件管理

中选择对应的镜像文件进行加载。​

删除​

● 删除镜像：选中不再需要的镜像并点击“删除”，系统会弹出确认提示，点击“确定删除”完成操

作。​



3. 照片相册​

3.1 管理相册-App端​

相册视图​

相册是照片和视频文件的集合，“相册”选项卡中有不同类型的相册，分为两大部分：个人相册和宝

宝相册。​

创建相册​

在相册选项页，您可以创建普通相册和宝宝相册。​



创建普通相册​

若要创建个人相册，请前往“个人相册”​

1. 点击右上角“+”按钮，选择创建“个人相册”，输入相册名称，点击“确认”，生成相册。

2. 点击该相册，点击顶部“+”，进行添加图片的操作​



3. 添加成功后即可在相册中查看​



4. 在相册框上点击相册右上角浮现的“···更多操作”按钮，可以修改相册设置。​



多选：进入图片多选模式​

设置封面：点击后选择任意一张图片设置为封面​

下载到手机相册：下载该相册内容到手机相册​

删除：删除该相册​

相册信息管理：跳转相册信息管理页面​

名称：修改相册名称​



同步内容管理：可以选择添加同步内容，进行实时同步照片​



5. 在文件夹视图模式下，你可以点击左上角的排序图标，对照片和视频进行排序，快速定位特定内容

或对照片进行整理。包括：​

● 按拍摄时间排序（新拍摄在前 / 新拍摄在后）​

6. 筛选功能​

筛选功能可以帮助快速找到照片和视频。以下是支持的筛选项：​

• 文件类型​



可选择全部文件、仅查看视频、仅查看照片、仅查看实况照片、仅查看Gif动图、仅查看RAW、仅查看

全景照片。​

创建宝宝相册​

宝宝相册是一个专门用来记录宝宝成长和生活点滴的相册。宝宝从出生开始的照片、视频、重要时刻

的记录、成长里程碑、以及家庭成员与宝宝互动的瞬间等内容，可以帮助家长和家庭成员记录宝宝的

成长历程。​

若要创建宝宝相册，您需要按以下步骤执行操作：​

1. 点击“创建宝宝相册”，输入宝宝名称，宝宝生日，宝宝性别，填写后单击创建相册。​



2. 点击该相册，点击顶部“+”，进行添加宝宝图片的操作。​

3. 在相册框上点击相册右上角浮现的“···更多操作”按钮，可以修改相册设置。​



多选：进入图片多选模式​

筛选：根据文件类型筛选图片，可选择全部文件、仅查看视频、仅查看照片、仅查看实况照片、仅查

看Gif动图、仅查看RAW、仅查看全景照片。​

下载到手机相册：下载该相册内容到手机相册​

删除：删除该相册​

相册信息管理：弹窗跳出相册信息管理弹窗​

相册信息管理：修改宝宝名称、设置封面、宝宝生日、宝宝性别、支持添加自定义的和宝宝关系​



同步内容管理：可以选择添加同步内容，进行实时同步照片​

4. 在文件夹视图模式下，按宝宝年龄排序照片​

3.2 管理相册-pc端​

相册视图​

相册是照片和视频文件的集合，“相册”选项卡中有不同类型的相册，分为三大部分：普通相册、宝

宝相册和手机备份相册。​



创建相册​

在相册选项页，您可以创建普通相册和宝宝相册。​

创建普通相册​

若要创建普通相册，请前往“相册”选项卡​

1. 点击右上角“+普通相册”按钮，选择创建“普通相册”，输入相册名称，点击“确认”，生成相

册。​



2. 点击该相册，进行“添加照片”，“导入电脑照片”等操作​

3. 添加成功后即可在相册中查看​



4. 在相册框上点击相册右上角浮现的“···更多操作”按钮，可以修改相册设置。​

下载：下载该相册内容到电脑本地​

删除：删除该相册​



相册信息管理：弹窗跳出相册信息管理弹窗​

相册信息管理：修改相册名称和设置封面​

同步内容管理：可以选择添加同步内容，进行实时同步照片​



5. 在文件夹视图模式下，你可以点击左上角的排序图标，对照片和视频进行排序，快速定位特定内容

或对照片进行整理。包括：​

● 按拍摄时间排序（新拍摄在前 / 新拍摄在后）​

6. 筛选功能​

筛选功能可以帮助快速找到照片和视频。以下是支持的筛选项：​

• 文件类型​

可选择全部文件、仅查看视频、仅查看照片、仅查看实况照片、仅查看Gif动图、仅查看RAW、仅查看

全景照片。​

创建宝宝相册​

宝宝相册是一个专门用来记录宝宝成长和生活点滴的相册。宝宝从出生开始的照片、视频、重要时刻

的记录、成长里程碑、以及家庭成员与宝宝互动的瞬间等内容，可以帮助家长和家庭成员记录宝宝的

成长历程。​

若要创建宝宝相册，您需要按以下步骤执行操作：​

1. 点击“创建宝宝相册”，输入宝宝名称，宝宝生日，宝宝性别，填写后单击创建相册。​

2. 点击该相册，进行“添加图片”，“导入电脑图片”等操作选择宝宝照片。​

3. 在相册框上点击相册右上角浮现的“···更多操作”按钮，可以修改相册设置。​



下载：下载该相册内容到电脑本地​

删除：删除该相册​

相册信息管理：弹窗跳出相册信息管理弹窗​

相册信息管理：修改相册名称、设置封面、宝宝生日、宝宝性别、支持添加自定义的和宝宝关系​



同步内容管理：可以选择添加同步内容，进行实时同步照片​

4. 在文件夹视图模式下，按宝宝年龄排序照片​

5. 筛选功能​

筛选功能可以帮助快速找到照片和视频。以下是支持的筛选项：​

• 文件类型​

可选择全部文件、仅查看视频、仅查看照片、仅查看实况照片、仅查看Gif动图、仅查看RAW、仅查看

全景照片。​

管理手机备份相册​



1. 点击该相册，进行“添加图片”，“导入电脑图片”等操作选择照片。​

2. 在相册框上点击相册右上角浮现的“···更多操作”按钮，可以修改相册设置。​

下载：下载该相册内容到电脑本地​



删除：删除该相册​

相册信息管理：弹窗跳出相册信息管理弹窗​

相册信息管理：设置封面​

同步内容管理：可以选择添加同步内容，进行实时同步照片​



3. 在文件夹视图模式下，你可以点击左上角的排序图标，对照片和视频进行排序，快速定位特定内容

或对照片进行整理。包括：​

● 按拍摄时间排序（新拍摄在前 / 新拍摄在后）​

4. 筛选功能​

筛选功能可以帮助快速找到照片和视频。以下是支持的筛选项：​

• 文件类型​

可选择全部文件、仅查看视频、仅查看图片、仅查看Gif动图、仅查看RAW、仅查看全景照片。​

3.3 管理照片-App端​

文中截图仅供参考，实际界面可能因系统或应用版本不同而略有差异。部分选项和功能可能在不同版

本中有所变动，请以实际界面为准，或参考最新的帮助文档。​

照片页面功能介绍​

在照片相册应用的 “全部照片”页面，你可以查看所有已保存至 NAS 相册的照片和视频，页面以缩略

图形式直观展示，支持多种筛选方式，方便用户快速查找和管理。​



功能说明：​

① 添加照片​

点击右上角 “…” 按钮，选择“上传手机中的照片和视频”，支持批量上传。在文件夹视图模式下，

点击“添加照片”还可以以文件夹上传。​



② 排序功能​

在文件夹视图模式下，你可以点击左上角的排序图标，对照片和视频进行排序，快速定位特定内容或

对照片进行整理。包括：​

● 按拍摄时间排序（新拍摄在前 / 新拍摄在后）​

③  筛选功能​

筛选功能可以帮助快速找到照片和视频。以下是支持的筛选项：​

• 时间类型​

可选择按年，按月，按日进行查看图片。​



管理照片或视频文件​

在全部照片页面中，用户可以对照片和视频文件进行一系列操作，包括分享、下载、复制、移动、删

除、模糊等，帮助用户高效管理和整理相册的文件。​

批量管理照片与视频​

1. 在照片页面中，可以长按或进行点击右上角 “…” 按钮，选择“多选照片”勾选一个或多个照

片、视频的缩略图；​

2. 在底部出现的操作栏中，选择需要的操作：下载、删除、更多中可选择添加到相册和修改拍摄时间

的操作。​



进入照片详情页​

1. 点击某个照片进入详情页；​

2. 照片底部直接展示查看原图、设置我的喜欢、图片翻转、下载、删除等更多操作。​



快速查找照片和视频​

1. 点击相册页面顶部的“搜索”按钮；​

2. 输入关键字，按回车键获取搜索结果。​

相册支持通过文字描述搜索相册中人物、场景、文字，需要在设置里，启用人像识别、场景识别功

能，启用完成等待数据计算后，可以发起AI搜索​



恢复已删除的照片和视频​

如果你不小心删除了照片或视频，可以通过以下步骤恢复：​

1. 在“照片相册”应用中，点击底部菜单栏的【设置 】按钮中的照片回收站；​



2. 恢复文件：选择目标文件，选择【还原】，文件将会恢复至原目录位置。​



批量删除相似或重复的照片​

1. 在“相册”应用中，点击底部菜单栏的 “设置” 按钮，进入 “清理照片” 页面。​

2. 在 “清理照片” 页面，找到 “重复/相似照片清理” 按钮，点击 “立即检测” 。​



3. 选择查找的图库范围后，点击 “开始扫描” 开始查找。​



4. 系统开始创建查找任务，等待任务完成后，浏览查找的所有重复或相似照片。​



5. 勾选不需要的照片，点击 “清楚已选中” 按钮进行删除。支持批量选择删除。​



内容管理​

1. 在“相册”应用中，进行点击右上角 “…” 按钮，选择“添加文件夹内容到相册”。​

管理已添加的文件夹​



请选择需要添加到应用的文件夹，添加后将自动扫描文件夹中的照片和视频并显示在图库中。可进行

强制刷新和移除等操作​

3.4 AI识图-pc端​

主要有两大模块，分别是人像识别和场景分类​



AI功能设置​

要使用AI功能，首先要开启AI功能，在“相册”应用中，点击顶部菜单栏的 “设置” 按钮，进入 “AI

功能设置” 页面。打开人像识别和AI场景识别。​



人像识别可以设置是否自动隐藏任务相册，重新计算人像按钮​



人像识别​

功能说明：​

① 排序功能​

在文件夹视图模式下，你可以点击左上角的排序图标，对照片和视频进行排序，快速定位特定内容或

对照片进行整理。包括：​

● 按照片数排序（升序/降序 ）​

● 按识别时间排序（升序/降序）​



② 筛选功能​

是否是隐藏任务进行筛选​

③ 查看详情​



1. 重命名相册​

点击头像旁名字，可以重命名相册​

2. 排序功能​

在文件夹视图模式下，你可以点击左上角的排序图标，对照片和视频进行排序，快速定位特定内容

或对照片进行整理。包括：​

● 按拍摄时间排序（新拍摄在前 / 新拍摄在后）​

3. 信息展示​

每张缩略图支持展示更多附加信息，包括：​

● 文件名称​

● 文件是否是我喜欢的​

4. 筛选功能​

筛选功能可以帮助快速找到照片和视频。以下是支持的筛选项：​

◦ 文件类型​

可选择全部文件、仅查看视频、仅查看照片、仅查看实况照片、仅查看Gif动图、仅查看RAW、仅

查看全景照片。​

5. “···更多操作”按钮​

下载：下载该相册内容到电脑本地​

隐藏该人物：选择隐藏后，人像列表中将不再展示他的照片，照片不会删除。可在隐藏人像列表进

行恢复​

合并人物：选择当前人物要合并的相册，合并后无法拆分。​

和我的关系：可以选择自己，家人，伴侣，朋友，同学，同事和其他关系，便于区分当前相册。​



6. 设置相册封面​

在图片详情中下方按钮，可以设置该图片为本相册封面​



场景分类​

通过对图像进行分析和识别，从中提取出图像的场景信息，以方便快速搜索​

3.5 AI识图-App端​

主要有两大模块，分别是人像识别和场景分类​



AI功能设置​

要使用AI功能，首先要开启AI功能，在“相册”应用中，点击底部菜单栏的 “设置” 按钮，进入 “AI

功能设置” 页面。打开人像识别，AI场景识别和地图模式隐私授权。人像识别中可以设置当照片数量

低于设定张数来自动隐藏任务相册和重置人像按钮。​



人像识别​

功能说明：​

① 排序功能​

在文件夹视图模式下，你可以点击左上角的排序图标，对照片和视频进行排序，快速定位特定内容或

对照片进行整理。包括：​

● 按照片数排序（升序/降序 ）​



② 更多功能​

点击顶部“…“按钮，会弹出相关功能​



多选：选择多个人物相册进行隐藏人物，合并人物和和我的关系的相关操作。​

合并人物：选择多个人物相册进行合并，合并后无法拆分。​

和我的关系：可以选择自己，家人，伴侣，朋友，同学，同事和其他关系，便于区分当前相册​

隐藏该人物：选择隐藏后，人像列表中将不再展示他的照片，照片不会删除。可在隐藏人像列表进行

恢复​

隐藏人物列表：点击后，跳转隐藏人物列表​

③ 查看详情​

1. 重命名相册​



点击头像旁名字，可以重命名相册​

2. 排序功能​

在文件夹视图模式下，你可以点击左上角的排序图标，对照片和视频进行排序，快速定位特定内容

或对照片进行整理。包括：​

● 按拍摄时间排序（新拍摄在前 / 新拍摄在后）​

3. 信息展示​

每张缩略图支持展示更多附加信息，包括：​

● 文件名称​

● 文件是否是我喜欢的​

4. 筛选功能​

筛选功能可以帮助快速找到照片和视频。以下是支持的筛选项：​

◦ 文件类型​

可选择全部文件、仅查看视频、仅查看照片、仅查看实况照片、仅查看Gif动图、仅查看RAW、仅

查看全景照片。​

5. “···更多操作”按钮​

多选：多选照片后可以进行，下载，删除，修改拍摄时间等操作​

和我的关系：可以选择自己，家人，伴侣，朋友，同学，同事和其他关系，便于区分当前相册。​

设置相册封面：在某张图片，设置该图片为本相册封面​

下载到手机相册：下载该相册内容到手机本地​

隐藏该人物：选择隐藏后，人像列表中将不再展示他的照片，照片不会删除。可在隐藏人像列表进

行恢复​

合并人物：选择当前人物要合并的相册，合并后无法拆分。​

相册信息管理：跳转相册信息管理页面，同个人相册操作相同。​



场景分类​

通过对图像进行分析和识别，从中提取出图像的场景信息，以方便快速搜索​



3.6 管理照片-pc端​

文中截图仅供参考，实际界面可能因系统或应用版本不同而略有差异。部分选项和功能可能在不同版

本中有所变动，请以实际界面为准，或参考最新的帮助文档。​

照片页面功能介绍​

在照片相册应用的 “全部照片”页面，你可以查看所有已保存至 NAS 相册的照片和视频，页面以缩略

图形式直观展示，支持多种筛选方式，方便用户快速查找和管理。​



功能说明：​

① 添加照片​

点击 “添加” 按钮，从添加NAS上图片或导入电脑本地上传照片至 NAS 相册，支持批量上传。在文件

夹视图模式下，点击“添加照片”还可以新建文件夹上传。​



② 排序功能​

在文件夹视图模式下，你可以点击左上角的排序图标，对照片和视频进行排序，快速定位特定内容或

对照片进行整理。包括：​

● 按拍摄时间排序（新拍摄在前 / 新拍摄在后）​

③ 信息展示​

每张缩略图支持展示更多附加信息，包括：​

● 文件名称​

● 文件是否是我喜欢的​

④ 筛选功能​

筛选功能可以帮助快速找到照片和视频。以下是支持的筛选项：​

• 文件类型​

可选择全部文件、仅查看视频、仅查看图片、仅查看Gif动图、仅查看RAW、仅查看全景照片。​



文件夹视图操作指南​

在相册的文件夹视图模式下，你可以便捷地按年查看照片和视频和查看我喜欢的图片和视频。​

按年查看​

你点击【按年查看】，可以按照年份查看图片和视频。​



我喜欢的​

你点击【我喜欢的】文件分类，查看所有标记我喜欢的图片和视频。​



管理照片或视频文件​

在全部照片页面中，用户可以对照片和视频文件进行一系列操作，包括分享、下载、复制、移动、删

除、模糊等，帮助用户高效管理和整理相册的文件。​

批量管理照片与视频​

1. 在照片页面中，勾选一个或多个照片、视频的缩略图；​

2. 在底部出现的操作栏中，选择需要的操作：添加到相册、下载、复制、重命名（单选时可用）、修

改拍摄时间、删除等。​

进入照片详情页​

1. 点击某个照片进入详情页；​

2. 照片底部直接展示更多操作。​



快速查找照片和视频​

1. 点击相册页面顶部的AI搜索；​

2. 输入关键字，按Enter键获取搜索结果。​

相册支持通过文字描述搜索相册中人物、场景、文字，需要在设置里，启用人像识别、场景识别功

能，启用完成等待数据计算后，可以发起AI搜索​



恢复已删除的照片和视频​

如果你不小心删除了照片或视频，可以通过以下步骤恢复：​

1. 在“照片相册”应用中，点击菜单栏的【照片回收站】按钮；​



2. 恢复文件：选择目标文件，选择【还原】。文件将会恢复至原目录位置​

如果删除文件时勾选【不放入回收站，直接删除】，文件删除后将永久无法恢复。​

批量删除相似或重复的照片​

1. 在“相册”应用中，点击顶部菜单栏的 “设置” 按钮，进入 “清理照片” 页面。​

2. 在 “清理照片” 页面，找到 “重复/相似照片清理” 按钮，点击 “立即检测” 。​



3. 选择查找的图库范围后，点击 “开始检测重复照片” 开始查找。​

4. 系统开始创建查找任务，等待任务完成后，浏览查找的所有重复或相似照片。​



5. 勾选不需要的照片，点击 “清楚已选中” 按钮进行删除。支持批量选择删除。​

内容管理​



1. 在“相册”应用中，点击顶部菜单栏的 “设置” 按钮，进入 “内容管理” 页面。​

管理已添加的文件夹​

请选择需要添加到应用的文件夹。添加后将自动扫描文件夹中的照片和视频并显示在图库中，可进行

强制刷新和移除等操作。​

4. 影片库​

4.1 新建媒体库-pc端​

功能简介​

“媒体库”是影视中心应用的核心模块，用于分类和管理 NAS 中的影音资源。系统支持创建、编辑和

删除媒体库，并自动识别影视文件的元数据（如海报、简介、演员信息等）。通过智能分类，用户可

按类型、年份等维度高效整理和检索影片。​

说明：使用前请确保媒体文件已存储在 NAS 中，并通过“文件管理”应用创建媒体文件夹，且该文件

夹具备完整的读取权限。​

创建媒体库​

1. 打开“影片库”应用，点击顶部的“设置”按钮；​



2. 在设置菜单中，依次点击“媒体库”>“新建媒体库”，跳转至媒体库配置页面。​

3. 在“媒体库名称”栏输入库名（如综艺、欧美剧）。​

4. 在“媒体文件夹”栏点击“添加”按钮，选择存放影视资源的文件夹。​



5. 在你可以根据需求设置设备内用户的媒体库访问权限（可选）。​

6. 确认所有设置无误后，点击“应用”保存生效。系统将开始扫描并同步媒体库中的资源。​

支持的文件格式​

影视中心支持多种主流视频格式，用户可以直接播放或管理以下类型的媒体文件和文件夹：​

● 视频文件格式：rmvb、rm、mpg、mp4、avi、mkv、wmv、mov等。​

常见问题​

1. 添加的文件未显示？​

检查文件格式是否支持、路径是否可访问、权限设置是否正确。​

2. 如何移除媒体库？​

在“媒体库”列表中选择目标库，点击“···”＞“移除”并确认操作。​

4.2 新建媒体库-App端​

功能简介​

“媒体库”是影视中心应用的核心模块，用于分类和管理 NAS 中的影音资源。系统支持创建、编辑和

删除媒体库，并自动识别影视文件的元数据（如海报、简介、演员信息等）。通过智能分类，用户可

按类型、年份等维度高效整理和检索影片。​



说明：使用前请确保媒体文件已存储在 NAS 中，并通过“文件管理”应用创建媒体文件夹，且该文件

夹具备完整的读取权限。​

创建媒体库​

1. 打开“影片库”应用，点击底部的“设置”按钮；​

2. 在设置菜单中，依次点击“媒体库管理”>“新建媒体库”，跳转至媒体库配置页面。​

3. 在“媒体库名称”栏输入库名（如综艺、欧美剧）。​

4. 在“媒体文件夹”栏点击“添加”按钮，选择存放影视资源的文件夹。​



5. 在你可以根据需求设置设备内用户的媒体库访问权限（可选）。​



6. 确认所有设置无误后，点击“应用”保存生效。系统将开始扫描并同步媒体库中的资源。​

支持的文件格式​

影视中心支持多种主流视频格式，用户可以直接播放或管理以下类型的媒体文件和文件夹：​

● 视频文件格式：rmvb、rm、mpg、mp4、avi、mkv、wmv、mov等。​

常见问题​

1. 添加的文件未显示？​

检查文件格式是否支持、路径是否可访问、权限设置是否正确。​

2. 如何移除媒体库？​

在“媒体库”列表中选择目标库，点击“···”＞“移除”并确认操作。​

4.3 媒体库-pc端​

媒体库概述​

在影视库中，用户可以浏览媒体库的所有影片，在菜单栏中点击媒体库可以切换查看媒体库影片。​



1. 当影片数量非常多的时候，您可以点击“筛选”按钮设置不同的筛选条件查看符合条件的影片。​

2. 如果您想搜索某个影片，请点击“搜索”按钮，在搜索栏输入关键字快速查找影片。搜索结果支持

按（全部、电影、剧集）三种类型分类查看，搜索的“历史记录”会保存在搜索页中，长按单个搜

索历史可以点击“X”删除这个历史记录，点击“删除”按钮可以清空所有的历史记录。​

3. 如果您希望切换视图和排序，请点击“工具栏”按钮切换视图样式和排序方式。视图样式包括图文

和标准卡片，排序方式包括按名称、按上映时间、更新时间、评分排序。​

如果您要查看影片详情，请点击影片进入详情页，步骤如下“：​

1. 点击“播放”按钮可以播放影片。​

2. 点击“收藏”按钮可以将影片添加到“我的收藏”。​

3. 点击“从头播放”按钮可以将影片从头播放​

4. 点击“···”可以调出操作栏，进行删除源文件，重新匹配，手动识别，接触匹配操作。​



4.4 媒体库-App端​

媒体库概述​

在影视库中，用户可以浏览媒体库的所有影片，在菜单栏中点击媒体库可以切换查看媒体库影片。​

1. 当影片数量非常多的时候，您可以点击“筛选”按钮设置不同的筛选条件查看符合条件的影片。​

2. 如果您想搜索某个影片，请点击“搜索”按钮，在搜索栏输入关键字快速查找影片。搜索结果支持

按（全部、电影、剧集）三种类型分类查看，搜索的“历史记录”会保存在搜索页中，长按单个搜

索历史可以点击“X”删除这个历史记录，点击“删除”按钮可以清空所有的历史记录。​

3. 如果您希望切换视图和排序，请点击“工具栏”按钮切换视图样式和排序方式。视图样式包括图文

和标准卡片，排序方式包括按名称、按上映时间、更新时间、评分排序。​



如果您要查看影片详情，请点击影片进入详情页，步骤如下“：​

1. 点击“播放”按钮可以播放影片。​

2. 点击“收藏”按钮可以将影片添加到“我的收藏”。​



4.5 影片库-pc端​

功能亮点​

• 自动匹配与分类：通过 TMDB+智能识别双刮削源，自动匹配影视海报、评分、概述、演员等信

息，并自动分类生成标签，如按国家、年代、清晰度等条件进行检索。​

• 多视频格式播放支持：支持rmvb、rm、mpg、mp4、avi、mkv、wmv、mov等多种视频格式，

提供丰富的播放选项，如切换视频比例、解码方式、音轨，以及调整对比度、亮度、饱和度等。​



• 多终端无缝观看：支持多设备同步观影进度，用户可以在手机、平板、电视等设备上随时随地观看
存储在 NAS 上的视频内容，实现观影的“无缝衔接”。​

使用体验​

• 海报墙展示：影视中心提供精美的海报墙，展示影视作品的封面，增强视觉体验。以直观的方式呈
现您的影视收藏，让您可以快速浏览和选择感兴趣的影片。​

• 详细信息展示：在影片详情页，用户可以查看上映日期、简介、时长、演员列表等详细信息。对于
电视剧和动漫，详情页还会同步每集的小标题，方便了解剧情进展。​

• 播放器功能：内置播放器支持多种视频格式播放，并针对HDR、杜比视界片源做了色彩优化，提供

高质量的观影体验。播放器页面还提供了画质切换、字幕选择、声音语言选择、画面调节等功能，

满足不同用户的需求。​

• 个性化设置：影视中心支持对首页导航菜单、轮播图、影片内容卡片进行个性化设置，优化个人使
用体验。您可以根据自己的喜好调整界面布局和显示内容，使影视中心更加贴合您的使用习惯。​

• 多设备支持：影视中心支持多设备端同步，包括Windows、Mac、iOS、Android和电视等，用户

可以在不同设备上无缝切换观看。无论是在客厅的电视上还是在移动设备上，您都可以享受一致的

观影体验。​

• 智能合集功能：对于系列电影、多季电视剧和动漫番剧，影视中心会自动生成合集，方便用户管理
和观看。合集功能不仅提升了管理效率，还增强了观影的连贯性。​



4.6 影片库-App端​

“影片库”是功能完善易用的媒体应用，为用户提供优质影音体验。它支持搭建个人影音库，并支持

多端播放。您可通过浏览器或客户端随时随地高清播放影音内容，与家人朋友一起分享高清观影的快

乐时光。​

您可以通过影片库轻松实现：​

● 集中存放和分类收藏影音文件：帮助您轻松整理和欣赏存储在 UGREEN NAS 中的影音文件。​

● 搭建个人影音库：支持从多个数据源获取影视信息，分门别类进行影片整理。例如：电视剧、电

影、电视节目等，只要在搜索栏中输入关键词或筛选条件，即可快速找到所需影片。​

● 多终端无缝切换观影：支持多种设备播放，为您及家人朋友提供统一的观影体验。无论您使 

Windows/macOS、Android/iPhone、iPad/安卓平板还是 Apple TV/安卓 TV，影片库都能同步您的

播放记录，确保您在切换设备时也能无缝继续观看。​

安装与访问​

1. 首次使用：请前往“应用中心”安装影片库应用。​

2. 访问路径：在APP中点击“全部”＞“影片库”即可访问手机端影片库。​





首页功能​

影片库首页包含以下三个主要功能板块：​

最近播放：​

● 展示最近播放的影片，以卡片形式显示。点击卡片可按进度继续播放。​

● 点击“全部”按钮查看所有播放记录，记录按最后播放时间排序。您可以在此查看影片观看进度，

剧集会同时显示观看的集数。​

● 点击“编辑”可以删除不需要的播放记录。​

最近更新：​

● 显示媒体库中最新入库的影片海报，包括电影和剧集。已存在的剧集新增集数也会显示为更新。​

● 点击影片可进入详情页，长按影片卡片可呼出操作栏。​

● 点击“全部”查看最近更新记录，您可以在顶部菜单栏切换不同媒体库的更新记录。​

我的收藏：​

● 展示用户收藏的电影和剧集。若要添加收藏，请在要收藏的影片详情页中，点击“收藏”按钮添加

到“我的收藏”中。​

● 点击“全部”按钮查看所有收藏的影片，您可以点击全部、电影、剧集分类查看。用户可以切换不

同的分类查看收藏的影片。​

● 点击“编辑”按钮可移除收藏的影片。​

操作栏功能​

在操作栏中用户可以使用以下功能：​

1. 收藏：点击“收藏”按钮将影片添加到“我的收藏”。已收藏的影片显示“取消收藏”，可点击

“取消收藏”将影片移除出收藏列表。​

2. 下载：点击“下载”按钮可以将影片保存至手机。在“影片下载”窗口选择需要下载的影片，如果

影片是剧集，点击“全选”可快速勾选所有集数，勾选后点击“确定”添加下载任务。下载任务可在

“任务中心”＞“保存到手机”查看。​

3. 删除：删除所选内容及其媒体文件。删除后媒体文件可在文件管理的该文件夹回收站中找回（管理

员可用）。​

4. 手动识别：修正媒体文件的影片信息。输入影片名称进行搜索，勾选正确影片名称，确认后修改影

片信息（管理员可用）。​

4.7 影片库设置-pc端​



“影片库设置”提供多种个性化设置和服务管理功能，帮助用户根据喜好和需求定制界面与功能，打

造符合使用习惯的播放体验。​

进入设置页面：打开“影片库”应用，点击顶部的“设置”按钮，进入设置页面。​

功能概览：​

在影片库设置中，你可以管理以下功能：​

● 导航菜单：配置左侧导航栏的模块显示与排序。​

● 首页管理：自定义首页轮播图和模块布局。​

● 海报卡片管理：控制影片卡片展示的信息（如评分、分辨率）。​

● 媒体库：管理影视内容的分类、显示语言、文件路径、元数据获取方式等。​

● 权限管理：设置不同用户的影片库访问权限。​

导航菜单​

用户可以自定义首页左侧导航栏的显示模块及排序方式：​

● 支持的模块：最近播放、我的收藏、文件夹、合集、媒体库。​

● 排序方式：鼠标左键按住模块，即可进行拖拽排序。​



首页管理​

在首页管理中可以设置以下内容：​

● 轮播图：设置首页是否显示大屏轮播图，可选择轮播图来源。​

● 首页模块：自定义首页可展示的模块，支持通过拖拽调整模块顺序。​

海报卡片管理​

你可以配置影片内容卡片的显示信息：​

● 是否显示影片评分。​

● 是否显示分辨率。​



媒体库​

媒体库是影片库的核心模块，用于管理和识别用户存储的视频资源。通过媒体库，用户可以系统化地

分类影片，配置刮削元数据，控制访问权限，并管理入库与识别行为，提升家庭影音管理和使用体

验。​

媒体库的基础功能​

● 按类别或用途创建多个媒体库划分内容。​

● 配置媒体库名称、语言、关联文件夹、元数据来源与过滤规则等。​

● 修改、扫描或移除媒体库。​

● 配置媒体库的访问权限，实现对不同用户的内容控制。​

新建媒体库​

操作步骤：​

1. 在“影片库”的“设置”页面中，点击“媒体库”＞“新建媒体库”打开配置窗口。​



2. 设置以下信息：​

媒体库名称：自定义名称，最长 20 个字符，避免使用特殊符号（#、$、% 等）。​

媒体库语言：界面显示语言（仅影响标题、简介等，不改变视频文件语言）。​

媒体文件夹：选择 NAS 中存放影片的文件夹（支持添加多个文件夹）。​

3. 点击“应用”保存并创建。​

媒体库配置项说明：​

● 优先读取同名 NFO 元数据：NFO 文件是包含影视作品元数据（如简介、演员、导演等）的纯文本

或 XML 文件，用于丰富和自定义媒体库的显示信息。若视频目录下存在同名 .nfo 文件，系统将优先
使用其数据。​

● 自动识别视频系列并加入合集：自动将相关视频归类为合集（如剧集、导演作品集）。​

● 过滤小于指定大小的文件：设置大小阈值（如 100 MB），排除无效文件。​

管理媒体库​

在媒体库创建后，你可以执行以下操作：​

● 编辑媒体库：右键点击媒体库，或点击右上角“···”＞“编辑”。​

● 扫描媒体库：右键点击媒体库，或点击右上角“···”＞“扫描”。此举可用于重新识别或手动匹

配元数据，支持“扫描新增补充缺失”、“扫描全部覆盖内容”两种扫描方式。​



● 移除媒体库：移除操作仅移除媒体库配置，不会删除实际文件。若正在播放的媒体库被移除，当前

播放任务将被中断。移除媒体库后，收藏记录与播放进度会被清除。​

注意：​

● 通常情况下，影片库会自动监听媒体库关联文件夹中的变动并发起入库操作。如果希望加快识别速

度或强制刷新内容，可执行上述操作，手动扫描媒体库。​

● 扫描过程中会占用系统资源，文件量越大，扫描耗时越长。​

● 若视频在完整覆盖后未能成功刮削元数据，系统将显示截图作为临时海报，或以空白封面展示。​

● 三种扫描媒体库方式说明：​

仅扫描新增与修改项：仅处理新增或已修改的文件，效率较高。​

扫描新增补充缺失：遍历所有内容，仅补全缺失的元数据字段。​

扫描全部覆盖内容：全量重新识别所有文件，原元数据将被覆盖（建议仅在初次建库或重大修改后选

择此项，避免覆盖已有准确信息）。​

权限管理​

在用户管理中，管理员可以统一配置不同用户的影片库访问权限。​

操作步骤：​

4. 在影片库设置中，点击“用户管理”，选择目标用户，点击“设置权限”。在弹出的权限配置窗口

中，选择该用户可访问的媒体库，并设置访问权限。​

5. 设置完成后点击“应用”保存设置。​



4.8 影片库设置-App端​

在影片库的 设置 中，您可以完成以下操作：​

● 导航菜单：配置左侧导航栏的模块显示与排序。​

● 首页管理：自定义首页轮播图和模块布局。​

● 海报卡片管理：控制影片卡片展示的信息（如评分、分辨率）。​

● 媒体库管理：创建、编辑和删除媒体库。​

● 媒体库权限管理：控制不同用户对媒体库的访问权限。​



导航菜单管理​

您可以调整影片库底部导航栏的菜单显示和排序，以及菜单内显示的内容，让界面更符合自己的使用

习惯。​

可调整的内容包括：​

● 媒体库显示：是否在底部导航栏显示媒体库分类，以及在媒体库内显示哪些媒体库和媒体库排序。​

● 分类管理：影片库会自动识别媒体库文件并归类为 电影、电视剧 和 其他（未识别成功的文件归类

到“其他”）。您可以设置是否在底部导航栏显示分类，以及分类中显示哪些内容。​



首页管理​

1. 轮播图设置​

您可以设置是否在首页显示海报轮播图，轮播图有助于提升页面个性化和使用体验。​

支持设置轮播图来源。例如最近最近更新或我的收藏影片。​

2. 首页模块设置​

您可以自定义首页展示的模块，支持开启/关闭模块显示，以及调整模块的顺序。让首页根据个人喜好

变得更简洁或功能更丰富。​



海报卡片管理​

1. 评分显示​

您可以设置是否在影片内容卡片上显示评分，便于快速了解影片受欢迎程度。​

2. 分辨率显示​

您可以设置是否在影片内容卡片上显示分辨率，便于快速判断影片画质。​



媒体库管理​

在媒体库管理中，您可以快速了解影片库目前创建了哪些媒体库以及每个媒体库下的影片数量，还可

以编辑媒体库设置和创建新的媒体库。请注意，该功能仅对管理员用户可用。​

创建媒体库​

通过将文件管理中的文件夹添加为媒体库，系统会自动扫描其中的视频文件，并从数据源获取影片信

息、海报、演员表等元数据，为您呈现一个分类清晰、视觉精美的影片库。​

操作步骤：​



1. 进入影片库，点击“设置”＞“媒体库管理”进入媒体库管理页面。​

2. 在页面中点击“创建”，进入创建向导。​

3. 配置媒体库参数和规则，确认所有设置无误后，点击“保存”创建媒体库。​

系统将开始扫描您指定的文件夹并刮削影片信息。此过程可能需要一些时间，请耐心等待。​

配置参数说明​

在弹出的创建向导中，根据您的需求填写以下参数​

媒体库名称​

● 功能描述：为此媒体库设置一个易于识别的名字，例如欧美电影、少儿动画等。​

● 注意事项：名称最长限制为20个字符，建议避免使用特殊符号（如#、$、%等）。​

媒体库语言​



● 功能描述：选择影片信息（如标题、简介）的默认显示语言，例如选择“简体中文”，刮削器会优

先寻找简体中文的简介和海报。​

● 注意事项：仅影响界面显示语言，不会改变视频文件本身的音频或字幕语言。​

媒体文件夹​

● 功能描述：添加存放视频文件的文件夹，影片库会一并扫描，支持 MKV、MP4等主流视频格式。​

● 注意事项：仅支持添加文件夹路径，不支持单独添加单个视频文件。​

修改媒体库设置​

创建媒体库后，您可能需要根据实际情况调整其设置，例如更换媒体库语言、添加新的媒体文件夹或

更改信息获取来源。这些修改操作均可轻松完成。​

操作步骤：​

1. 在媒体库管理中，找到并单击您需要修改的目标媒体库。​

2. 进入媒体库编辑页面后，您可以修改所有在创建时可配置的参数。​

3. 修改后点击“保存”，返回媒体库管理页面。​

4. 选择目标媒体库，点击“···”＞“扫描媒体库”。​

注意：修改媒体库设置后，需要重新扫描媒体库才能使新配置生效。​

扫描媒体库​

当媒体库所在文件夹有新增的影片，或修改了媒体库设置时，您可以重新扫描媒体库获取新的影片信

息。​

1. 在媒体库管理中选择需要扫描的目标媒体库。​

2. 点击“···”＞“扫描媒体库”。​



扫描方式的区别​

● 需要确保完整性时，选择“扫描新增补充缺失”。​

● 需要全面扫描重新获取影片信息时，选择“扫描全部并覆盖”。​

● 更换数据源信息获取方式时，选择“扫描全部并覆盖”。​

删除媒体库​

1. 在媒体库管理中选择需要删除的目标媒体库。​

2. 点击媒体库的“···”＞“删除”​

3. 系统会弹窗提示，点击“确认”按钮即可删除。​

媒体库权限管理​

影片库支持精细化的权限管理。作为管理员，您可以控制设备上的每个用户能够访问哪些媒体库。​

操作步骤：​



1. 进入影片库，点击“设置”＞“媒体库权限管理”进入用户管理页面。​

2. 在页面中，找到并点击需要设置或修改权限的目标用户名。​

3. 系统将进入用户的媒体库权限管理页面，针对每个媒体库可以设置“允许访问”或“禁止访问”。​

4. 权限设置完成后，点击“保存”。​

新权限设置会立即生效。该用户下次访问影片库时，看到的媒体库内容将会是根据新权限过滤后的结

果。​

4.9 影视播放器-pc端​

文中界面截图及选项仅供参考，实际显示可能因系统版本、应用版本或设备型号不同而有所差异，请

以实际界面为准。​

功能简介​



NAS 系统内置的视频播放器提供丰富的播放功能和多样化的设置选项，满足您在不同设备上的观影需

求。​

基础播放功能​

在播放界面，您可以进行以下基础操作：​

1. 快捷快进/快退：​

在 PC 端播放视频时，支持通过快捷操作进行时间跳转：

● 快进：向前跳转 10 秒​

● 快退：向后跳转 10 秒​

用户可在播放过程中使用对应的控制方式，快速调整播放进度。​

2. 音量调整：拖动音量滑杆可快速调节音量大小。​

3. 分辨率切换：​

● Web 端：最高支持 1080P 播放。​

● Windows/macOS 客户端：支持“原画”播放，提供无损最高画质体验。​

4. 倍速播放：支持 0.5 倍至 2.0 倍速范围，可根据需要选择快放或慢放。​

全屏与小窗模式​

1. 全屏播放：点击“全屏”按钮，画面将扩展至整个屏幕，提供沉浸式体验。​

2. 小窗模式（画中画）：点击“小窗”按钮，视频将缩小为悬浮窗口，方便您同时处理其他任务。​

● 调整窗口：支持自由拖拽位置与调整大小（尺寸过大时会自动恢复为正常窗口）。​

● 基础控制：小窗模式下仅支持“播放/暂停”及“快进/快退”切换。​

字幕展示​

播放器支持“内嵌字幕”方式，并提供丰富的自定义选项。​



加载方式：​

● 内嵌字幕：自动加载影片文件中自带的字幕流。​

通用播放设置​

● 音轨切换：对于包含多音轨的视频，可在播放过程中自由切换不同语言或版本的音轨。​

4.10 影视播放器-App端​

文中界面截图及选项仅供参考，实际显示可能因系统版本、应用版本或设备型号不同而有所差异，请

以实际界面为准。​

功能简介​

NAS 的移动端 App 同样内置了功能强大的视频播放器，支持竖屏与横屏两种显示模式，并提供了便捷

的手势操作功能。​

播放界面与显示模式​

● 默认横屏屏播放：打开视频时，系统默认以横屏模式开始播放。​

● 切换横屏模式：点击播放器界面右下角的“屏幕旋转”图标，即可切换至横屏全屏播放模式，获得

更沉浸的观影体验。​



快捷手势操作​

移动端播放器支持直观的触控手势，方便您在观影过程中快速调整设置：​

● 调节亮度：在播放画面左侧区域上下滑动，即可调整屏幕亮度。​

● 调节音量：在播放画面右侧区域上下滑动，即可调整声音大小。​

基础控制（竖屏/横屏通用）​

● 屏幕锁定：点击画面左侧的“锁形”图标。锁定后，屏幕将屏蔽所有触摸操作，防止误触。再次点

击即可解锁。​

● 播放/暂停：双击屏幕中央或点击底部操作栏的“播放/暂停”按钮控制播放状态。​

● 下一集：点击“下一个”图标可快速切换至播放列表中的下一个视频。​

● 画质选择：点击“原画”或分辨率数值（如 4K），可根据网络环境切换视频清晰度。​

● 倍速播放：点击“1.0X”图标，可调节播放速度（0.5 倍至 3.0 倍）。​

● 选集列表：点击右下角的“列表”图标，可查看当前剧集列表并快速选集。​

进阶功能（横屏模式专属）​

在横屏模式下，界面底部工具栏会显示更多高级功能图标：​

● 字幕设置：点击“CC”图标，可选择内嵌字幕。​

● 音轨切换：点击“声波”图标，可在多音轨视频中切换不同的语言或声道。​

4.11 海报详情页-pc端​

影视中心的海报详情页功能丰富，专为方便用户浏览和管理影视内容而设计。以下是具体功能介绍：​

海报视图展示​



影视中心提供 精美的海报背景展示，为您的电影和电视剧提供更加丰富的视觉体验。​

剧集视图切换​

● 剧集支持 序号视图 和 卡片视图 两种模式，用户可自由切换，系统会默认应用至所有剧集的浏览，

方便快速浏览和管理影视资源。​



● 多集数剧集 可通过 序号视图 快速定位想观看的集数，提高查找效率。​



筛选与排序​

● 筛选功能：提供状态、进度、风格、地区、年份、类型等六大类标签，用户可以根据需求快速筛选

影片。​

● 排序功能：支持 名称、添加时间、上映时间、评分 四种排序方式，且可选择 升序/降序 排列，便于

个性化管理。​

电影详情页​

● 基本信息：展示 标题、评分、年份、风格、地区、时长、剧情简介、演员信息、影片分辨率、视频

动态信息、音频信息 等。​



修改海报信息​

如果影片详情信息匹配有误，可在海报详情页进行 重新匹配 或 手动识别。​

手动识别的操作步骤​

1. 点击 “...” 按钮，选择 “手动识别”。​

2. 输入正确的影片名称（如 Civil War），点击 “搜索” 进行智能识别。​

3. 在搜索结果中选择正确的影片，系统将自动更新完整的影片信息。​

下载/删除源文件​

删除源文件​

● 将鼠标悬停在单个海报卡上，点击“...” > “删除源文件”。删除的文件可以在“文件管理”】应

用的回收站中找回。​

下载影片​

● 电影：将鼠标悬停在单个电影的海报卡上，点击“...”按钮，在弹出的选项中选择“下载”，将视

频下载至本地。​

● 剧集：剧集类型的影片如需下载至本地，请使用“文件管理”应用下载。​

4.12 海报详情页-App端​



影视中心的海报详情页功能丰富，专为方便用户浏览和管理影视内容而设计。以下是具体功能介绍：​

海报视图展示​

影视中心提供 精美的海报背景展示，为您的电影和电视剧提供更加丰富的视觉体验。​

剧集视图切换​

● 多集数剧集 可通过 序号视图 快速定位想观看的集数，提高查找效率。​



筛选与排序​

● 筛选功能：提供状态、进度、风格、地区、年份、类型等六大类标签，用户可以根据需求快速筛选

影片。​



● 排序功能：支持 名称、添加时间、上映时间、评分 四种排序方式，且可选择 升序/降序 排列，便于

个性化管理。​

电影详情页​

● 基本信息：展示 标题、评分、年份、风格、地区、时长、剧情简介、演员信息、影片分辨率、视频

动态信息、音频信息 等。​



修改海报信息​

如果影片详情信息匹配有误，可在海报详情页进行 重新匹配 或 手动识别。​



手动识别的操作步骤​

1. 点击 “...” 按钮，选择 “手动识别”。​

2. 输入正确的影片名称（如 Civil War），点击 “搜索” 进行智能识别。​

3. 在搜索结果中选择正确的影片，系统将自动更新完整的影片信息。​

下载/删除源文件​

删除源文件​

● 将鼠标悬停在单个海报卡上，点击“...” > “删除源文件”。删除的文件可以在“文件管理”】应

用的回收站中找回。​

下载影片​

● 电影：将鼠标悬停在单个电影的海报卡上，点击“...”按钮，在弹出的选项中选择“下载”，将视

频下载至本地。​

● 剧集：剧集类型的影片如需下载至本地，请使用“文件管理”应用下载。​

5. 下载中心​

5.1 下载中心-pc端​

功能简介​

“下载中心”是高效实用的下载管理工具，支持多种协议与下载方式，帮助用户便捷的管理各类文件

下载任务。无论是电影、音乐、文档还是大容量文件，都可以通过下载中心实现自动化下载与集中管

理。下载中心具有以下功能特点：​

● 丰富的下载方式集成：支持种子（Torrent）、磁链（magnet）、HTTP、FTP 等多种下载方式，可

下载文件、视频、音乐等各类资源。集成 PT（Private Tracker）下载功能，支持私人追踪器的资源管

理规则，用户下载后可继续上传做种，维护资源稳定性。​

● 多任务同时下载：允许用户同时下载多个文件，高效利用NAS的存储和网络资源，提升下载效率。​

● 远程管理：通过手机 APP 实现远程添加和管理下载任务，用户可随时随地操作，不受时间和空间限

制。​

下载中心功能概览​

● 多协议支持：支持种子（Torrent）、磁链（magnet）、HTTP、FTP等多种协议。​

● 任务管理：支持批量添加、暂停、启动、删除下载任务。​

● 速度限制：支持设置全局任务的下载/上传速度限制。​

● 种子文件管理：可导入 .torrent 文件直接下载种子资源。​

● 磁力链接识别：自动解析磁力链接并展示可选资源内容。​



● 任务分类：下载任务按状态（下载中、已下载）分类管理。​

下载中心设置项说明​

● 默认保存路径：配置所有下载任务完成后的默认保存位置。​

● 监控剪切板：打开监控剪贴板后铁牛APP会监控剪贴板中是否有磁力链，如果有磁力链，打开APP

时系统会自动弹出快捷浮层，方便进行快速下载。注：HTTP协议下受浏览器限制无法使用此功能。。​

● 做种限制：设置做种条件（如上传时间、比例等），自动控制任务何时停止做种。​

● BT/PT限速下载：对 BT 和 PT类型的任务任务设置最大下载速度，并支持按时间段进行限速配置。​

● BT/PT限速上传：对 BT 和 PT 类型的任务设置最大上传速度，同样支持按时间段限速。

● Tracker 服务器配置：添加或编辑 BT/PT 下载使用的 Tracker 列表，提升种子资源发现效率。​

创建下载任务​

1. 进入“下载中心”应用，点击左上角的“添加下载任务”按钮，支持以下两种方式添加任务：​

● 添加下载链接：输入或粘贴链接，支持批量粘贴多个链接以创建多个下载任务（支持 HTTP、

HTTPS、FTP、磁力链接等）​

● 选择NAS上种子文件/选择电脑上种子文件：选择NAS或电脑上 .torrent 种子文件以创建下载任
务。​



1. 选好之后设置下载保存路径，最后点击“确定”即可开始下载。​

管理下载任务​

● 开始/暂停/删除任务：选中任务后，点击“开始/暂停/删除”按钮。​

● 查看任务详情：点击任务名称可查看进度、连接状态、下载路径等。​



● 批量操作：支持批量选择任务进行统一管理。​

管理做种任务​

在 BT/PT 下载任务完成后，系统将自动进入做种状态。你可以通过以下方式对做种任务进行灵活管

理：​

管理单个做种任务​

1. 打开“已下载”页面，找到目标下载任务。​

2. 更多右键操作包括：​

● 复制下载链接：便于与他人分享资源。​

● 从文件管理打开：快速跳转至文件所在目录。​

● 暂停或删除：根据需要释放系统资源。​

● 导出种子：点击后会下载该种子。​

● 置顶：点击后变成列表的第一条。​



查看与搜索做种任务​

● 查看：在“已下载”列表中，您可查看每个下载任务的详细信息，包括当前状态（排队中/已暂停/

未做种/做种中）、文件大小、上传量等。​

● 搜索：使用顶部的搜索栏，可快速查找指定任务或关键词匹配的文件名。​

注意：删除做种/下载任务不会删除已下载的文件。​

名词解释​



5.2 下载中心-App端​

“下载中心”是NAS系统中的一款功能强大的下载工具，支持多种类型的资源下载，包括 HTTP、

FTP、BT/PT。它提供直观的用户界面，可轻松查看下载任务及其进度反馈，适用于处理各种类型的下

载任务，带来了更为便捷的下载体验。无论是个人文件下载还是共享资源管理，下载中心都可以轻松

应对。​

本界面用于管理所有下载与做种任务，支持任务分类查看、状态监控及快捷操作，操作简洁高效，具

体功能说明如下：​



核心功能模块​

1. 顶部导航与操作区​



• 下载设置：点击右上角「齿轮」图标，进入下载设置页面，可配置保存路径、限速、Tracker 等参

数。​

• 新建任务：点击右上角「+」图标，可手动添加磁力链接、种子文件或下载链接，创建新的下载任

务。​

• 任务分类标签：​

◦ 全部：展示所有下载 / 做种相关任务。​

◦ 下载中：仅展示正在进行下载的任务，可查看实时进度与速度。​

◦ 已完成：仅展示已下载完成的任务，支持后续做种或文件管理操作。​

◦ 做种中：仅展示正在做种分享的任务，可监控上传速度与分享进度。​

2. 任务管理区​

• 任务状态筛选：​

◦ 点击「任务状态」旁的筛选图标，可打开排序 / 筛选弹窗，支持按名称、按大小、按日期、按

任务状态四种方式对任务列表进行排序。​

◦ 选择对应排序规则后，任务列表将自动重新排列，便于快速定位目标任务。​



• 任务卡片信息：​

◦ 展示任务名称、文件类型标识（如 BT 标识）、文件大小、当前进度。​

◦ 点击右侧「⋯」图标，可进行复制链接，置顶，删除操作。​

• 速度监控栏：底部实时展示当前下载速度与上传速度，便于直观掌握带宽占用情况。​

3. 任务详情页​



• 返回下载中心：点击左上角「返回」按钮，回到下载中心主界面。​

• 任务基础信息：顶部展示任务名称、文件总大小，便于快速识别任务。​

• 标签页分类：包含「文件」「常规」「Tracker」「Peer」四个标签页，用于分类查看任务详情：​

◦ 文件：展示任务包含的文件列表，可查看单个文件的大小、下载进度及状态，点击文件右侧
「⋯」可对单个文件进行管理。​

◦ 常规：展示任务的常规信息（如下载路径、创建时间等）。​

◦ Tracker：展示当前任务关联的 Tracker 服务器信息，可用于排查下载连接问题。​

◦ Peer：展示当前连接的 Peer 节点信息，用于监控下载 / 上传连接状态。​



下载设置：​

一、常规设置​

• 默认保存路径：用于设置下载文件的默认存储位置，当前未设置时可点击进入路径选择页面，选定
新路径后点击 “确定” 即可生效。​

• 监控剪贴板：通过开关控制，开启后复制磁力链接或下载链接时，将自动弹出下载对话框，便捷创
建下载任务。​

二、限速与端口设置​

• 做种限制：开启后可对文件分享做种行为进行限制，避免过度占用带宽。​



◦ 分享率限制：设置文件分享率阈值，达到阈值后自动停止做种，当前默认值为 0.0 。​

◦ 空闲时长限制：设置做种空闲时长阈值，超过时长后自动停止做种，当前为 “不限制” 状态。​

• BT/PT 限速下载：通过开关控制是否对 BT/PT 下载速度进行限制，关闭时不限速；开启后可设置具

体限速值（当前默认 0 ，代表不限速）。​

• BT/PT 限速上传：通过开关控制是否对 BT/PT 上传速度进行限制，开启后可设置具体限速值（当前

为 1048576KB/s ），避免上传带宽占满影响其他业务。​

三、Tracker 设置​

• Tracker 服务器：用于配置 BT/PT 下载的 Tracker 服务器地址，当前默认地址为 

udp://tracker.opentrackr.org:1337/announce；点击进入后可添加、删除或修改 

Tracker 服务器地址，优化下载连接效率。​

创建下载任务​

点击右上角「+」图标，在弹窗中选择以下方式创建任务：​

• 添加下载链接：输入磁力链接、HTTP 链接或哈希值（每行一个链接），确认后创建下载任务。​

• 选择 NAS 种子文件：从 NAS 设备中选择 .torrent  种子文件，自动创建下载任务。​

• 添加手机种子：从手机本地选择 .torrent  种子文件（需获取文件访问权限），自动创建下载任

务。​

请注意：​

● 下载链接支持的类型包括 http、ftp、magnet。当添加多条下载链接时，请换行输入，以避免影响

链接的识别。​

● 如果您需要更改当前下载任务的保存位置，请在添加任务页面点击“保存到”，选择新的保存位置

后点击“确定”。​

管理做种任务​

在“下载中心”>“已下载”页面，点击已下载的任务可查看详情，任务详情包括任务名称、保存路

径、下载链接、开始和完成时间、下载人、速度等。您可以在详情内修改任务名称和复制下载链接分

享给他人。​

当 BT/PT 下载任务完成后，系统会自动开始做种。​

此外，您还可以在下载中心列表页面，搜索、筛选和批量选择下载任务。​

名词解释​

http://tracker.opentrackr.org:1337/announce


备注：种子很多状态，考虑是否罗列，具体需要找郑瀚核对：​





6. 任务中心​

6.1 任务中心-pc端​

本界面用于管理 PC 端文件相关任务，包含「默认」标签页，支持任务状态查看与历史记录清理，操作

简洁直观。​

一、核心功能说明​

1. 标签页功能​

• 默认：展示本地文件相关任务（如复制、删除等），可查看任务状态、进度及失败原因。​

2. 任务状态标识​

• 已完成：任务执行成功，文件已按要求处理。​

• 失败：任务执行异常，会标注失败原因（如权限不足、网络中断等）。​

• 剩余：正在执行或等待执行的任务数量。​

3. 清理已完成​

• 点击右上角「清理已完成的」按钮，可一键删除所有状态为「已完成」的任务记录。​



• 清理操作仅删除任务历史记录，不会影响已处理完成的本地或网盘文件。​

二、操作指南​

1. 查看任务：在「默认」标签页查看对应任务，可浏览任务名称、状态、目标路径等信息。​

2. 终止任务：点击任务右侧的「×」按钮，可终止正在执行或等待中的任务。​

3. 清理记录：点击「清理已完成的」按钮，确认后即可清除所有已完成任务的历史记录，便于界面整

洁管理。​

三、注意事项​

• 清理已完成任务后，记录无法恢复，请确认无需留存后再操作。​

• 失败任务会保留失败原因，可根据提示排查问题（如权限问题需调整文件访问权限）。​

• 任务执行中请勿强制关闭界面，避免任务中断或文件损坏。​

6.2 任务中心-App端​

本任务中心包含 3 个功能 tab（下载到手机、上传备份、文件处理），用于便捷管理各类文件相关任

务，操作简洁直观，核心功能说明如下。​

一、核心功能 tab 说明​

• 下载到手机：查看、管理所有下载至手机的文件任务，支持查看进度、暂停 / 继续、删除任务。​

• 上传备份：管理文件上传备份任务，查看进度、已完成记录，支持取消上传、删除备份记录。​

• 文件处理：查看已下载 / 已备份文件的处理任务，及处理进度与结果。​



二、清空记录操作说明​

在每个 tab 的页面右上角，均设有清空记录按钮，用于快速清理该标签下的历史任务记录，操作如

下：​

1. 进入对应 tab（如下载到手机）；​

2. 找到并点击清空记录按钮；​

3. 确认弹窗提示后，即可删除该标签下的所有历史任务记录（已完成 / 已失败的任务记录）。​



注意事项​

• 清空记录仅删除任务历史记录，不会删除手机本地已下载 / 已备份的实际文件，请放心操作。​

• 清空前可确认记录内容，避免误删需要保留的任务记录。​

• 任务执行中（下载 / 上传 / 处理未完成），不支持清空记录，需先完成或终止任务后方可操作。​

三、通用注意事项​

• 任务执行中（下载、上传、处理），请勿强制退出软件，避免任务失败或文件损坏。​



• 备份文件建议定期清理，释放存储空间；删除任务前，确认文件无需保留。​

7. 文件管理​

7.1 外部存储管理-PC端​

文中界面截图及选项仅供参考，实际显示可能因系统版本、应用版本或设备型号不同而有所差异，相

关图片主要用于引导用户具体操作，请以实际界面为准。​

功能概述​

在【外部存储管理】界面，您可以查看已挂载外部存储设备的详细信息，包括：​

• 标签：显示分区设置的名称；若未设置标签，则显示外部存储的型号或厂商。​

• 容量：显示设备的总容量及已用容量。​

如何使用​

1. 进入"外部存储管理"页面：点击【文件管理->外接存储】​

2. 访问文件：​

右键外部存储空间使用容量占比条，如图红色箭头所示，然后选择"新窗口打开"，或双击进入【文件

管理】应用，查看存储内容。​

外部存储支持格式​

支持的文件系统格式：btrfs、ext2、ext3、ext4、vfat、exfat、FAT16、FAT32、NTFS、XFS。​



不支持的文件系统格式：HFS+、APFS（主要为 macOS 专属文件系统）​

注意：​

• 若要重新挂载已弹出的设备，可重新插拔存储设备或重启 NAS 系统，系统会自动尝试挂载。​

常见问题：​

• 如何重新挂载已弹出的设备？​

您可以通过重新插拔存储设备或重启 NAS 系统，系统将尝试自动挂载。​

• 为什么不建议直接拔掉存储设备？​

直接移除可能导致数据损坏或丢失。请务必先使用系统内的 “弹出” 功能完成卸载，以确保存储

数据的完整性。​

7.2 外部存储管理-APP端​

文中界面截图及选项仅供参考，实际显示可能因系统版本、应用版本或设备型号不同而有所差异，相

关图片主要用于引导用户具体操作，请以实际界面为准。​

功能概述​

在【外部存储管理】界面，您可以查看已挂载外部存储设备的详细信息，包括：​

• 标签：显示分区设置的名称；若未设置标签，则显示外部存储的型号或厂商。​

• 容量：显示设备的总容量及已用容量。​

如何使用​

1. 进入"外部存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理->外部存储管理】​

2. 访问文件：​

点击外部存储空间使用容量占比条，如图红色箭头所示，查看存储内容。​



3. 弹出：​

点击外部存储右侧"..."安全弹出外部存储。​



外部存储支持格式​

支持的文件系统格式：btrfs、ext2、ext3、ext4、vfat、exfat、FAT16、FAT32、NTFS、XFS。​

不支持的文件系统格式：HFS+、APFS（主要为 macOS 专属文件系统）​

注意：​



• 移除设备前，请务必通过系统“弹出”功能操作，确保存储数据的完整性。​

• 若要重新挂载已弹出的设备，可重新插拔存储设备或重启 NAS 系统，系统会自动尝试挂载。​

常见问题：​

• 如何重新挂载已弹出的设备？​

您可以通过重新插拔存储设备或重启 NAS 系统，系统将尝试自动挂载。​

• 为什么不建议直接拔掉存储设备？​

直接移除可能导致数据损坏或丢失。请务必先使用系统内的 “弹出” 功能完成卸载，以确保存储

数据的完整性。​

7.3 回收站管理-PC端​

回收站管理​

用户删除的文件或文件夹不会被直接永久删除，而是暂时存放在回收站中，有效避免因误操作造成的

数据丢失。在回收站中，用户可以进行以下操作：​

• 查看回收站中所有已删除的文件或文件夹；​

• 将误删的文件或文件夹恢复至原始存储位置；​

• 手动清空回收站内容，对文件执行永久删除操作。​

需注意，回收站中的文件仍会占用设备存储空间，建议定期清理无用文件，以释放更多存储容量。​

回收站还原删除的文件或文件夹​



系统默认启用回收站功能，用户删除的文件将被暂存至回收站中。如需恢复已被删除的文件，请按以

下步骤操作：​

1. 在【文件管理】页面，点击右侧操作栏中的“回收站”选项，进入【回收站】页面，找到需要恢复

的文件或文件夹。​

2. 选中目标文件或文件夹，鼠标右击，在出现的弹窗中选择“还原”选项。​

3. 被删除的文件或文件夹即可恢复至原始存储位置​

回收站彻底删除文件或文件夹​

系统默认启用回收站功能，用户删除的文件将被暂存至回收站中。如需彻底删除文件，请按以下步骤

操作：​

1. 在【文件管理】页面，点击右侧操作栏中的“回收站”选项，进入【回收站】页面，找到需要彻底

删除的文件或文件夹。​

2. 选中目标文件或文件夹，鼠标右击，在出现的弹窗中选择“彻底删除”选项。​

3. 被彻底删除的文件或文件夹将会被永久删除，无法找回。​



清空回收站​

系统默认启用回收站功能，用户删除的文件将被暂存至回收站中。如需彻底删除回收站所有内容，请

按以下步骤操作：​

1. 在【文件管理】页面，点击右侧操作栏中的“回收站”选项，进入【回收站】页面。​

2. 点击左上侧的“清空”按钮，在出现的弹窗中选择“清空回收站”选项。​

3. 被彻底删除的文件或文件夹将会被永久删除，无法找回。​



7.4 回收站管理-APP端​

回收站管理​

用户删除的文件或文件夹不会被直接永久删除，而是暂时存放在回收站中，有效避免因误操作造成的

数据丢失。在回收站中，用户可以进行以下操作：​

• 查看回收站中所有已删除的文件或文件夹；​

• 将误删的文件或文件夹恢复至原始存储位置；​

• 手动清空回收站内容，对文件执行永久删除操作。​

需注意，回收站中的文件仍会占用设备存储空间，建议定期清理无用文件，以释放更多存储容量。​

回收站还原删除的文件或文件夹​

系统默认启用回收站功能，用户删除的文件将被暂存至回收站中。如需恢复已被删除的文件，请按以

下步骤操作：​

1. 点击主页面应用模块中的“回收站”应用进入【回收站】页面，找到需要恢复的文件或文件夹。​

2. 选中目标文件或文件夹，点击右侧的“...”按钮，在出现的弹窗中选择“还原”选项。​

3. 被删除的文件或文件夹即可恢复至原始存储位置​



回收站彻底删除文件或文件夹​

系统默认启用回收站功能，用户删除的文件将被暂存至回收站中。如需彻底删除文件，请按以下步骤

操作：​

1. 点击主页面应用模块中的“回收站”应用进入【回收站】页面，找到需要彻底删除的文件或文件

夹。​

2. 选中目标文件或文件夹，点击右侧的“...”按钮，在出现的弹窗中选择“彻底删除”选项。​



3. 被彻底删除的文件或文件夹将会被永久删除，无法找回。​

清空回收站​

系统默认启用回收站功能，用户删除的文件将被暂存至回收站中。如需彻底删除回收站所有内容，请

按以下步骤操作：​

1. 点击主页面应用模块中的“回收站”应用进入【回收站】页面。​

2. 点击最右上侧的“...”按钮，在出现的弹窗中选择“清空回收站”选项。​



3. 被彻底删除的文件或文件夹将会被永久删除，无法找回。​

7.5 管理文件-PC端​

本文档详细介绍了在【文件管理】应用中进行文件和文件夹操作的各种步骤，包括创建、共享、上

传、下载、复制、移动、重命名、压缩及查看信息等。​

进入【文件管理】页面方式，点击主页面应用模块中的“文件管理”，如下图：​



新建个人文件夹​

操作步骤如下：​

1. 进入【文件管理】页面，在侧边栏中选择 “我的文件” 下的目标目录。​

2. 执行以下任一操作：​



◦ 点击页面左上角“新建文件夹”按钮​

◦ 点击页面中部的 “新建文件夹” 图标，只有空文件夹才有此选项。​

◦ 在页面空白处鼠标右击，选择 “新建文件夹”。​

3. 在弹出的窗口中，输入文件夹名称并确认所在位置，然后点击 “确定”。​

上传文件/文件夹​

操作步骤如下：​

1. 进入【文件管理】，选择目标目录。​

2. 执行以下任一操作：​

◦ 点击页面左上角的 “上传” 按钮，选择 “上传文件” 或 “上传文件夹”。​

◦ 点击页面中部的 “上传文件” 或 “上传文件夹” 图标，只有空文件夹才有此选项。​

◦ 在页面空白处鼠标右击，选择 “上传文件夹” 或 “上传文件”。​

由于第一级目录需要明确的文件存放位置，新建第一级目录的时候需要选择存储池​



3. 在弹出框中选择本地电脑中中需要上传的文件/文件夹，点击 “确认”。​

4. 上传完成后，刷新当前目录即可查看文件。​

下载文件/文件夹​

操作步骤如下：​

1. 在【文件管理】中，选中一个或多个目标文件/文件夹。​

2. 鼠标右击，选择 “下载”。​

3. 在弹出的窗口中选择保存到本地的目标路径，点击 “确定”。​

4. 下载完成后，前往本地指定路径查看文件。​



注意：如果下载的是文件夹会自动对文件夹进行压缩操作​

复制/移动文件或文件夹至指定位置​

操作步骤如下：​

1. 在【文件管理】页面，选中目标文件或文件夹。​

2. 选中相应文件/文件夹后，鼠标右击，在弹出的窗口中选项中选择“复制到/移动到”。​

3. 继续选择需要文件复制或移动到的文件夹和子文件夹（支持新建文件夹）目的地路径后，点击确

定。​

4. 文件或文件夹将成功复制/移动到指定位置。​



重命名文件或文件夹​

操作步骤如下：​

1. 在【文件管理】页面，选中目标文件或文件夹。​

2. 鼠标右击，在弹出的窗口中选择“重命名”选项。​

3. 输入新的名称后，点击“确定”。​



删除文件或文件夹​

操作步骤如下：​

1. 在【文件管理】页面，选中目标文件或文件夹。​

2. 鼠标右击，在弹出的窗口中选择“删除”选项。​

3. 点击“确认删除”，默认会把删除文件放入回收站。​

查看文件或文件夹信息​

操作步骤如下：​

1. 在【文件管理】页面，选中目标文件或文件夹。​

2. 鼠标右击，在弹出的窗口中选择“详细信息”选项。​

3. 在弹出的窗口中，可以查看文件或文件夹的详细信息。​



文件搜索功能​

借助“文件管理”应用自带的搜索功能，用户能够高效地查找到所需的各类文件或文件夹。操作步骤

如下：​

1. 找到页面右上角搜索栏。​

2. 在搜索栏中输入关键字，系统将显示匹配结果。​



3. 点击搜索结果里的文件，即可查看其详细信息。​

4. 可根据文件名、修改时间、类型、大小和所在位置，进行相应筛选。​

5. 也可点击文件列表右上角视图切换按钮，实现文件搜索结果列表的视图切换​

7.6 管理文件-APP端​

本文档详细介绍了在【文件管理】应用中进行文件和文件夹操作的各种步骤，包括创建、共享、上

传、下载、复制、移动、重命名、压缩及查看信息等。​

进入【文件管理】页面方式，点击主页面应用模块中的“文件管理”，如下图：​





新建个人文件夹​

操作步骤如下：​

1. 在【文件管理】页面，选择相应目录。​

2. 点击页面右上角“+”按钮，在弹出的窗口中选择“新建文件夹”。​





3. 输入文件夹名称，然后点击“确定”按钮。如果是第一级目录需要选择存放位置，如图：​



4. 新文件夹将在所选目录下成功创建。​

上传文件​



操作步骤如下：​

1. 在【文件管理】页面，选择相应的文件目录。如果是第一级目录需要选择存放位置。​

2. 点击页面右上角“+”按钮，在弹出的窗口中选择“上传”。​





3. 勾选需上传的文件，点击“确认”。​

4. 上传完成后，刷新目录以查看文件。​

下载文件​

操作步骤如下：​

1. 在【文件管理】页面，选中目标文件或文件夹长按，出现多选界面（支持多选或全选）。​

2. 选中相应文件后，点击右下角操作栏中的“更多”按钮，在弹出的窗口中选择“下载”。​





3. 下载完成后，前往移动设备的指定保存路径查看文件。​

复制/移动文件或文件夹至指定位置​

操作步骤如下：​

1. 在【文件管理】页面，选中目标文件或文件夹。​

2. 点击右侧“...”按钮，在弹出的窗口中选择“移动到”或“复制”选项。​





3. 继续选择需要文件复制或移动到的文件夹和子文件夹（支持新建文件夹）目的地路径后，点击确

定。​

4. 文件或文件夹将成功复制/移动到指定位置。​

重命名文件或文件夹​

操作步骤如下：​

1. 在【文件管理】页面，找到目标文件或文件夹。​

2. 点击右侧“...”按钮，在弹出的窗口中选择“重命名”选项。​





3. 输入新的文件夹名称后，点击“确定”。​

查看文件或文件夹信息​

操作步骤如下：​

1. 在【文件管理】页面，选中目标文件或文件夹。​

2. 点击右侧“...”按钮，在弹出的窗口中选择“属性”选项。​





3. 在弹出的窗口中，可以查看文件或文件夹的名称、大小、位置、盘位、修改时间和上传时间等相关

信息。​

文件搜索功能​

借助“文件管理”应用自带的搜索功能，用户能够高效地查找到所需的各类文件或文件夹。操作步骤

如下：​

1. 在【文件管理】页面，点击页面右上角“搜索”按钮，进入搜索界面。​



2. 在搜索栏中输入关键字，系统将显示匹配结果。​

3. 点击搜索结果里的文件，即可查看其详细信息。​



4. 可根据文件类型筛选搜索结果，点击搜索栏下方的类型选项即可进行精确筛选，默认显示所有类型

的文件。​





5. 搜索关键字会自动保存至历史记录，点击对应记录可快速重新检索；点击 “清空搜索历史” 图

标，便能一键清除所有记录。​

8. 系统设置​

8.1 硬盘信息​

8.1.1 硬盘管理-PC端​

文中界面截图及选项仅供参考，实际显示可能因系统版本、应用版本或设备型号不同而有所差异，相

关图片主要用于引导用户具体操作，请以实际界面为准。​

硬盘列表与状态概览​

入口：点击【系统设置->硬盘信息】，可以直观地查看到当前设备中所有插槽的硬盘信息：​



• 基础信息：显示硬盘槽位名称（如硬盘 1对应槽位1）、健康状态（如“正常”）、硬盘类型

（HDD/SSD）、总容量、实时温度以及所属的存储池。​

• 操作菜单：点击硬盘右侧的“...”图标，可唤起功能菜单，进行基础属性查看、健康状态详情、停
用等操作。​

查看基础属性​

在硬盘列表中点击任意硬盘右侧的【“···”->基础属性】，可查看该硬盘的相关参数：​

• 列出硬盘的品牌、型号、序列号(SN)、固件版本、转速及接口协议等硬件信息。​

健康状态详情SMART信息​

在硬盘列表中点击任意硬盘右侧的【“···”->健康状态详情】，可以查看磁盘详细SMART信息和硬

盘健康检测功能​

SMART信息​



注意：​

• 每块硬盘支持的具体SMART信息由硬盘厂商​

• 每项属性值的结果仅供参考，有些项具体含义与厂商有关​

硬盘健康检测​

点击【开始检测->快速检测/完整检测】，会出现对应检测进度，等待检测完成后会更新SMART信息，

并显示检测结果​



• 快速检测：仅检查硬盘的关键区域（如电路、磁头、少量随机扇区），通常覆盖前5%左右的存储

空间，通常IO负载较低，对系统影响小，大多几分钟就能执行完​

• 完整检测：对硬盘所有扇区进行全盘扫描，逐扇区验证数据完整性，能发现更深层的介质问题。但
负载较高，建议在空闲时间段执行，通常需要几个小时​

注意事项​

• 如果硬盘状态变为告警或错误状态，建议及时更换硬盘和做好数据备份​

• 在安装硬盘的过程中，如果操作不当或者硬盘出现问题，可能导致数据丢失。因此，在进行硬盘安
装之前务必备份数据​

• 在拆卸或安装硬盘时，要确保NAS设备已经关闭并且拔掉了电源线​

8.1.2 硬盘管理-APP端​

文中界面截图及选项仅供参考，实际显示可能因系统版本、应用版本或设备型号不同而有所差异，相

关图片主要用于引导用户具体操作，请以实际界面为准。​

硬盘管理​

1. 入口：点击【系统设置->硬盘信息】，可以直观地查看到当前设备中所有插槽的硬盘信息：​



• 基础信息：显示硬盘槽位名称（如硬盘 1对应槽位1）、健康状态（如“正常”）、硬盘类型

（HDD/SSD）、总容量、实时温度以及所属的存储池。​

2. 查看基础属性​



在硬盘列表中点击需要查看基础属性的硬盘，就可查看该硬盘的相关参数：​





• 硬盘的型号、序列号(SN)、使用时长、当前温度等硬件信息。​

3. 健康状态详情SMART信息​

点击【健康状态】，可以查看磁盘详细SMART信息和硬盘健康检测功能​





注意：​

• 每块硬盘支持的具体SMART信息由硬盘厂商​

• 每项属性值的结果仅供参考，有些项具体含义与厂商有关​

4. 硬盘健康检测​

点击"立即检测"->"快速检测"/"完整检测"，会出现对应检测进度，等待检测完成后会更新SMART信

息，并显示检测结果​





• 快速检测：仅检查硬盘的关键区域（如电路、磁头、少量随机扇区），通常覆盖前5%左右的存储

空间，通常IO负载较低，对系统影响小，大多几分钟就能执行完​

• 完整检测：对硬盘所有扇区进行全盘扫描，逐扇区验证数据完整性，能发现更深层的介质问题。但
负载较高，建议在空闲时间段执行，通常需要几个小时​

注意事项​

• 如果硬盘状态变为告警或错误状态，建议及时更换硬盘和做好数据备份​

• 在安装硬盘的过程中，如果操作不当或者硬盘出现问题，可能导致数据丢失。因此，在进行硬盘安
装之前务必备份数据​

• 在拆卸或安装硬盘时，要确保NAS设备已经关闭并且拔掉了电源线​

8.2 网络设置​

8.2.1 配置DNS地址-PC端​

配置DNS地址​

1. 进入网络设置：点击【系统设置->网络设置】​

2. 选择常规标签：在打开的窗口中，确保已选中“常规”标签页（默认选中）​



3. 配置DNS地址：​

• 手动配置DNS​

勾选“手动配置”复选框，在"首选和"备选"中输入对应DNS地址。​

支持IPv4和IPv6格式，最多可填写两个地址，分别作为首选DNS和备选DNS。​

• 恢复默认DNS​

取消勾选“手动配置”复选框，系统将自动使用默认DNS地址（8.8.8.8和223.5.5.5）​

4. 应用设置：点击“应用”按钮保存配置，DNS地址即刻生效​

注意事项​

• 通常系统只使用首选DNS，只有在首选DNS服务器无法响应（如宕机、网络延迟过高、无响应）

时，设备才会转向备选DNS服务器发送请求。​

• DNS地址配置后会全局生效，影响所有网络连接。​

• 最多允许配置两个DNS地址（主DNS和备用DNS）。​

• 支持IPv4和IPv6两种地址格式，填写时请确保格式正确。​

• DNS地址系统默认是8.8.8.8和223.5.5.5​

8.2.2 配置DNS地址-APP端​

配置DNS地址​



1. 进入DNS设置页面：点击【系统设置->网络设置->DNS配置】​





2. 配置DNS地址，点击"编辑"：​



• 手动配置DNS​

选择"手动"选项，再在"首选DNS和"备选DNS"中输入对应地址。​

支持IPv4和IPv6格式，最多可填写两个地址，分别作为首选DNS和备选DNS。​

• 恢复默认DNS​



取消勾选“手动配置”复选框，系统将自动使用默认DNS地址（8.8.8.8和223.5.5.5）​

3. 应用设置：点击“应用”按钮保存配置，DNS地址即刻生效​

注意事项​

• 通常系统只使用首选DNS，只有在首选DNS服务器无法响应（如宕机、网络延迟过高、无响应）

时，设备才会转向备选DNS服务器发送请求。​

• DNS地址配置后会全局生效，影响所有网络连接。​

• 最多允许配置两个DNS地址（主DNS和备用DNS）。​

• 支持IPv4和IPv6两种地址格式，填写时请确保格式正确。​

• DNS地址系统默认是8.8.8.8和223.5.5.5​

8.2.3 配置IP地址-PC端​

进入IP编辑界面​

1. 打开网络设置：点击【系统设置->网络设置】​

2. 选择网口：在"常规"标签页旁，选中【网口】标签页。​

3. 编辑网口：找到需要配置的网口，点击其右侧的【"..."】图标，选择【编辑】​

配置IP地址​

在编辑界面中，根据需求分别设置IPv4和IPv6​



1. IPv4配置​

• 自动获取(DHCP)：系统自动获取IP​

• 手动设置：如果需要使用网络服务供应商指定的 IP 地址，请手动输入相关信息，包括 IP 地址、子

网掩码和网关等信息​

2. IPv6配置​

• 自动获取(DHCP)：系统自动获取IP​

• 手动设置：选择后您需要手动输入 IPv6 地址、前缀长度和网关等信息​

• 禁用：选择后系统将禁用该网络接口的 IPv6 支持。​

注意事项​

• DHCP依赖：若选择自动获取，请确保所在网络环境存在可用的DHCP服务器（如路由器）。​

• 地址刷新：DHCP分配可能稍有延迟，如未立即获取到地址，可尝试手动刷新。​

• 执行时间：部分网络配置命令执行时间可能较长，请稍候。​

8.2.4 配置IP地址-APP端​

进入IP编辑界面​



1. 打开网络设置：点击【系统设置->网络设置】​

2. 选择局域网：在"局域网"栏，单击需要编辑局域网。​

3. 编辑局域网：在局域网详细页面，点击其右上角的"编辑"​

配置IP地址​

1. IPv4配置​

• 自动获取(DHCP)：系统自动获取IP​

• 手动设置：如果需要使用网络服务供应商指定的 IP 地址，请手动输入相关信息，包括 IP 地址、子

网掩码和网关等信息​

2. IPv6配置​



• 自动获取(DHCP)：系统自动获取IP​

• 手动设置：选择后您需要手动输入 IPv6 地址、前缀长度和网关等信息​

• 关闭：选择后系统将禁用该网络接口的 IPv6 支持。​

在编辑界面中，根据需求分别设置IPv4和IPv6，编辑完成后，点击"保存"，在修改网络会直接退出重

新登录提示框中输入"确认"就可以了​

注意事项​

• 两根网线在同一网段时尽量不要配置同一网段IP。​

• DHCP依赖：若选择自动获取，请确保所在网络环境存在可用的DHCP服务器（如路由器）。​



• 地址刷新：DHCP分配可能稍有延迟，如未立即获取到地址，可尝试手动刷新。​

• 执行时间：部分网络配置命令执行时间可能较长，请稍候。​

8.3 用户中心​

8.3.1 用户中心-pc端​

“系统设置”应用提供了全面的管理用户的功能，以下是详细的使用指南：​

编辑用户​

在“用户管理”页面，点击待编辑用户右侧会弹出该用户的详细信息，可进行如下操作：​

● 修改用户头像：点击头像可进行更换头像操作。​

● 修改用户信息：选择“编辑”后可进行，用户可修改用户名和备注。​

● 停用账户：待编辑用户旁边的“···”按钮，勾选“停用该账户”后，可以选择“立即”停用所选

账户。如果需要重新启用账户，可以在同一页面中关闭“停用该账户”选项。​

● 设置/移除管理员：待编辑用户旁边的“···”按钮，勾选“设置/移除管理员”后，设置该用户为管

理员账号。​

● 修改密码：修改该用户密码，密码必须为8-20个字符，且至少包含小写字母、大写字母、数字、特

殊符号中的3种。​



新增用户​

在“控制面板 ”应用中，点击“用户管理”可新增用户，以下是详细的步骤和说明：​

创建用户​

1. 使用管理员账号登录系统。​

2. 打开“系统设置”应用，找到并点击“用户中心”>“新增用户”。在弹出的窗口中，选择“确

定”方式来手动输入新用户的信息。​

3. 填写用户信息：​

● 用户名：输入新用户的用户名，确保唯一性。​

● 密码：输入新用户的密码，并再次确认密码。​

● 用户类型：选择用户的角色，普通用户或管理员。​

8.3.2 用户中心-App端​

“系统设置”应用提供了全面的管理用户的功能，以下是详细的使用指南：​

编辑用户​

在“用户中心”页面，点击待编辑用户右侧会弹出该用户的详细信息，可进行如下操作：​

● 修改用户头像：点击头像可进行更换头像操作。​



● 修改用户信息：选择“编辑”后可进行，用户可修改用户名和备注。​

● 停用账户：待编辑用户旁边的“···”按钮，勾选“停用该账户”后，可以选择“立即”停用所选

账户。如果需要重新启用账户，可以在同一页面中关闭“停用该账户”选项。​

● 设置/移除管理员：待编辑用户旁边的“···”按钮，勾选“设置/移除管理员”后，设置该用户为管

理员账号。​

● 修改密码：修改该用户密码，密码必须为8-20个字符，且至少包含小写字母、大写字母、数字、特

殊符号中的3种。​

新增用户​



在“控制面板 ”应用中，点击“用户管理”可新增用户，以下是详细的步骤和说明：​

创建用户​

1. 使用管理员账号登录系统。​

2. 打开“系统设置”应用，找到并点击“用户中心”>“新增用户”。在弹出的窗口中，选择“确

定”方式来手动输入新用户的信息。​

3. 填写用户信息：​

● 用户名：输入新用户的用户名，确保唯一性。​

● 密码：输入新用户的密码，并再次确认密码。​

● 用户类型：选择用户的角色，普通用户或管理员。​



8.4 硬件设置​

8.4.1 定时关机-PC端​

定时关机任务当前仅支持一个时间点，循环执行时间也是按星期几计算​

定时关机设置​

1. 进入设置界面：点击【系统设置->硬件设置】，找到"定时关机"功能​

2. 开启功能：打开"定时关机"开关​

3. 设置关机时间和重复规则：​

• 选择具体的关机时间（时:分）​

• 勾选需要执行定时关机的星期（如周一、周三、周五等）​



注意事项​

• 定时关机任务仅支持一个时间点。​

• 循环执行是按星期几计算的，例如设置为每周一、三、五的23:00关机。​

8.5 语言与时区​

8.5.1 设置时区和时间-PC端​

定时关机任务当前仅支持一个时间点，循环执行时间也是按星期几计算​

设置时区和时间同步​

1. 进入设置界面：点击【系统设置->时区】，找到"设置时区与时间同步"功能并单击​



2. 设置时区：​

在"时区"下拉列表中选择当地时区​

3. 设置时间：​

• 自动同步：在有外部网络的情况下，会定时同步时钟​

• 手动设置​

8.5.2 设置时区和时间-APP端​

设置时区和时间同步​

1. 进入设置界面：点击【系统设置->时区】，找到"设置时区与时间同步"功能并单击​





2. 设置时区：​

在"时区"下拉列表中选择当地时区​

3. 设置时间：​

• 自动同步：在有外部网络的情况下，会定时同步时钟​

• 自定义时间​

8.6 存储管理​

8.6.1 创建存储池-PC端​

存储池是一个或多个可通过RAID进行保护的硬盘的集合。不同类型的RAID可提供不同级别的数据保

护。如果不知道如何选择，可查看RAID说明，了解更多RAID类型推荐信息，可以参考《什么是

RAID?》； 若您还想了解更多关于硬盘和存储池的关系，可参考《硬盘和存储池的关系》​

创建存储池​

若要创建存储池，至少需要一块未使用且健康状态为正常的硬盘。​

1. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理】​

2. 进入"存储池创建"页面，点击【+创建存储池”】​

3. 选择硬盘后，会自动根据选择的磁盘数量计算出可用RAID类型，然后选择RAID类型；​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Ar9MdkTkVoYHXtxBYyJcW3KHnZf
https://centerm-online.feishu.cn/docx/Ar9MdkTkVoYHXtxBYyJcW3KHnZf
https://centerm-online.feishu.cn/docx/EdYJdQbPFoB567xIkOtcVhBCnQA


4. 单击"下一步"进入文件系统选择页面，了解更多文件系统信息，参考《​ 铁牛NAS如何选择文件系

统》;​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/RpX9dTf0joGIIhxsyLCckntYnKe
https://centerm-online.feishu.cn/docx/RpX9dTf0joGIIhxsyLCckntYnKe
https://centerm-online.feishu.cn/docx/RpX9dTf0joGIIhxsyLCckntYnKe


5. 单击"下一步"后，可以看到新创建存储池的概况，如果有问题可以点击"上一步"修改，另外还需要

选择硬盘读写检测，为保障后续使用过程减少意外情况发生，建议勾选"检测"选项。​



6. 确认设置无误后单击"确认创建"，认真阅读提示信息后输入管理员账号的密码后单击"确认删除"，

创建存储池。​

存储池容量告警​

1. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理】​

2. 在存储池列表中，点击“...”  后，再单击“设置”。​



3. 在弹出框中填写需要的容量通知百分比，点击“确定”完成设置。​

⚠️重要提示​

• 数据备份：创建存储池会格式化所选硬盘，所有数据将全部丢失，请务必提前备份重要文件。​

• 创建过程不可中断：存储池创建过程中请勿断电或强制重启，否则可能导致数据损坏。​

• 容量提醒：建议开启存储池容量不足提醒功能，避免因空间用尽影响正常使用。​

8.6.2 创建存储池-APP端​

存储池是一个或多个可通过RAID进行保护的硬盘的集合。不同类型的RAID可提供不同级别的数据保

护。如果不知道如何选择，可查看RAID说明，了解更多RAID类型推荐信息，可以参考《什么是

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Ar9MdkTkVoYHXtxBYyJcW3KHnZf


RAID?》； 若您还想了解更多关于硬盘和存储池的关系，可参考《硬盘和存储池的关系》​

创建存储池​

若要创建存储池，至少需要一块未使用且健康状态为正常的硬盘。​

1. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理】​

2. 进入"存储池创建"页面，点击【+ ->创建存储池”】​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Ar9MdkTkVoYHXtxBYyJcW3KHnZf
https://centerm-online.feishu.cn/docx/EdYJdQbPFoB567xIkOtcVhBCnQA




3. 选择硬盘后，会自动根据选择的磁盘数据显示可选RAID类型，然后选择RAID类型；​







4. 然后界面向下滑动，找到“磁盘检测”功能，为保障后续使用过程减少意外情况发生，建议开

启"硬盘检查"功能；​

5. 确认设置无误后单击"确认"后，进入文件系统选择页面，了解更多文件系统信息，参考《​ 铁牛

NAS如何选择文件系统》;​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/RpX9dTf0joGIIhxsyLCckntYnKe
https://centerm-online.feishu.cn/docx/RpX9dTf0joGIIhxsyLCckntYnKe
https://centerm-online.feishu.cn/docx/RpX9dTf0joGIIhxsyLCckntYnKe




6. 确认设置无误后单击"完成"，创建存储池。​

存储池容量告警​

1. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理】​

2. 在存储池列表中，选择你需要操作的存储池。​





3. 在出现的存储池详细页面右上角，点击“...”  后，再单击“设置”。​





4. 再点击“容量不足告警”调整百分比后，点击“确定”完成设置。​

⚠️重要提示​

• 数据备份：创建存储池会格式化所选硬盘，所有数据将全部丢失，请务必提前备份重要文件。​

• 创建过程不可中断：存储池创建过程中请勿断电或强制重启，否则可能导致数据损坏。​

• 容量提醒：建议开启存储池容量不足提醒功能，避免因空间用尽影响正常使用。​

8.6.3 删除存储池-PC端​

删除存储池会删除存储池中的数据，操作前请确认数据已经备份，或者确实没有可用数据再进行。​

删除存储池​

1. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理】​

2. 在存储池列表中，点击“...”  后，再单击“删除”。​



3. 思索三秒确认可以删除后，输入管理员账号的密码后单击"确认删除"。​

⚠️注意事项​

• 确认需求：请仔细确认该存储池中的数据已不再需要，避免误删造成损失。​

• 数据备份：删除存储池前，请务必将重要数据备份至其他存储设备，删除后数据将无法恢复。​

• 检查应用占用：删除前需确认存储池未被其他应用占用，特别是Docker：​

◦ 检查路径：点击【Docker】→【概览】→【Docker服务】→【存储位置】​

◦ 如存储池被设置为Docker的存储位置，请先修改Docker存储路径或迁移相关容器，再执行删除

操作。​

8.6.4 删除存储池-APP端​



删除存储池会删除存储池中的数据，操作前请确认数据已经备份，或者确实没有可用数据再进行。​

删除存储池​

1. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理】​

2. 在存储池列表中，选择你需要操作的存储池。​





3. 在出现的存储池详细页面，单击“删除存储池”​





4. 思索三秒确认可以删除后，在弹出框中单击"删除"，输入管理员账号的密码后就可以删除存储池

了。​





⚠️注意事项​

• 确认需求：请仔细确认该存储池中的数据已不再需要，避免误删造成损失。​

• 数据备份：删除存储池前，请务必将重要数据备份至其他存储设备，删除后数据将无法恢复。​

• 检查应用占用：删除前需确认存储池未被其他应用占用，特别是Docker：​

◦ 检查路径：点击【Docker】→【概览】→【Docker服务】→【存储位置】​

◦ 如存储池被设置为Docker的存储位置，请先修改Docker存储路径或迁移相关容器，再执行删除

操作。​

8.6.5 如何实现换盘扩容-通用​

通过逐一更换硬盘实现铁牛 NAS 存储池扩容需要谨慎操作。此指南详细说明了操作步骤和相关风险，

帮助您顺利完成扩容任务。​

请注意，具体操作可能因不同的铁牛 NAS 型号和系统版本而有所不同。​

重要提示： 在执行存储池扩容之前，建议备份所有重要数据，并咨询专业人士获取详细指导。整个扩

容过程中，请确保设备持续供电，避免意外断电导致的数据丢失和系统崩溃​



操作步骤​

步骤1：备份数据​

建议扩容前对重要数据先进行备份，以防止在扩容过程中出现意外故障和人为操作错误等问题导致的

数据丢失。​

您可以选择以下备份方案：​

1.将铁牛NAS数据备份至外部硬盘​

• 备份目的地：外接设备 (如U盘、其他外置硬盘)​

• 网络要求：无需联网​

2.将铁牛NAS数据同步到其他存储池​

• 备份目的地：其他存储池​

• 网络要求：无需联网​

步骤2：了解存储池类型​

了解当前使用的存储池类型（如 Basic 、RAID 1、RAID 5 等）及其工作原理，以确定安全替换硬盘的

时机。参考《什么是RAID？》以获取更多信息。​

步骤3：逐一更换硬盘​

1.停用硬盘：​

• 进入【设置＞存储管理】，找到需要扩容的存储池，确认关联的硬盘。​

• 进入【设置＞硬盘信息】，选择存储池关联的硬盘，点击“停用”按钮，确认后点击“确定停
用”。​

2.替换硬盘：​

• 停用硬盘后存储池将降级。​

• 请将铁牛 NAS关机，逐一将旧硬盘替换为新硬盘。注意：确保新硬盘的型号和规格与铁牛NAS兼

容，并符合存储池要求。​

步骤4：重新建立存储池​

修复存储池：​

• 重新启动铁牛 NAS，并登录 设置界面，进入【存储管理】。​

• 选择存储池并选择“立即修复”，进入修复向导。​

• 根据提示选择硬盘进行修复，勾选未使用的、更大容量的硬盘，点击“立即修复”。​

• 确认无误后，系统将开始修复存储池，修复完成后重新建立冗余。​

风险告知​

• 数据丢失风险： 操作不当或硬盘故障可能导致数据丢失。因此，备份数据非常重要。​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Ar9MdkTkVoYHXtxBYyJcW3KHnZf


• 存储池失效风险： 扩容过程中可能发生故障，导致存储池无法访问。​

• 硬件兼容性风险： 新硬盘必须与铁牛NAS兼容，否则存储池可能无法正常工作。​

• 时间成本风险： 扩容可能需要较长时间重新建立冗余或平衡数据，可能影响存储设备性能。​

常见问题​

Q1：哪些RAID 类型换盘扩容？​

A1：您可以用较大容量的硬盘替换存储池中的硬盘以扩容。​

以下 RAID 类型支持扩容：​

• RAID 1​

• RAID 5​

Q2：铁牛NAS中支持更改的RAID类型有哪些？​

A2：若铁牛 NAS 中有空置硬盘插槽，可安装其他硬盘更改存储池的 RAID 类型以扩容。​

支持的更改类型：​

• Basic 到 RAID 1​

• RAID 1 到 RAID 5​

Q3：若存储池的 RAID 类型不支持扩容，还有哪些方法可以进行存储池扩容？​

A3：如果存储池的 RAID 类型不支持扩容，可以考虑以下方法：​

• 创建新的存储池和存储空间：如您的 NAS 设备还有可用的硬盘插槽或通过添加更大容量的硬盘，可

以创建新的存储池和存储空间来扩展存储容量。有关详细步骤，参考《创建存储池》以获取更多信

息。​

• 升级为具有更多硬盘插槽的铁牛 NAS 设备：将现有系统和数据迁移到具有更多硬盘插槽的铁牛 

NAS 型号，然后通过添加硬盘来创建更多的存储池或存储空间。注：不同铁牛 NAS 型号的单一存

储空间大小上限不同，请参考具体型号说明。​

8.6.6 变更存储池类型-PC端​

铁牛支持在不丢失现有数据的情况下更改存储池的存储模式，帮助您根据需求灵活调整存储配置。例

如，如果您添加了足够数量的可用硬盘，您可以将铁牛 NAS 的存储模式 RAID 1 更改为 RAID 5。当

前，铁牛系统支持从 Basic 模式升级到 RAID 5（升级路径为 Basic > RAID 1 > RAID 5）。请注意，不

同 RAID 模式对硬盘数量的要求不同，本文将指导您如何更改铁牛 NAS 中存储池的 RAID 类型。​

重要提示： 在执行存储池扩容之前，建议备份所有重要数据，并咨询专业人士获取详细指导。整个扩

容过程中，请确保设备持续供电，避免意外断电导致的数据丢失和系统崩溃。数据备份，参考《如何

实现换盘扩容》​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Y9yDd0eKdoc4SNxXbsmcfxCPn7f
https://centerm-online.feishu.cn/docx/Y9yDd0eKdoc4SNxXbsmcfxCPn7f


硬盘要求​

更改存储池的 RAID 类型时，铁牛 NAS 必须安装足够数量的可用硬盘。下表显示了目标 RAID 类型所需

的最低硬盘数量：​

RAID 类型要求与限制​

RAID类型转换不可逆，请谨慎操作。例如，RAID 1 可以更改为 RAID 5，但 RAID 5 不能更改为 RAID 

1。​

请参考《什么是RAID？》以获取更多信息。​

更改RAID类型的步骤​

开始前准备：​

• 确认存储池状态正常。​

• 准备新硬盘：容量必须大于或等于该存储池中最小硬盘的容量，建议所有硬盘类型型号保持一致。​

若要更改存储池 RAID 类型：​

1. 准备硬盘：确保设备已安装足够数量的可用硬盘（新硬盘容量应不小于现有硬盘）。​

2. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理】，找到需要更改的存储池。​

3. 选择RAID转换：点击存储池右侧的"..."图标，选择"更改RAID类型"。若没有该选项，说明当前的

RAID模式不支持更改。

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Ar9MdkTkVoYHXtxBYyJcW3KHnZf


4. 在弹出的选项中，选择您要更改为的 RAID 类型并点击“立即更改”。注意：只有在当前 RAID 类型

支持更改且硬盘符合要求的情况下，“立即更改”按钮才可点击（不置灰）。  ​

4. 选择要添加到存储池的可用硬盘。注意：新添加硬盘上的所有数据将被擦除，请务必提前备份数

据。请参考《如何备份硬盘数据?》以获取更多信息。​

5. 确认设置无误后点击“确认”，输入管理员账号的密码后单击"确认删除"，系统将开始转换。在转

换过程中，存储池的状态会更改为正在同步 状态。更改完成后，存储池自动恢复为正常状态。​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Y9yDd0eKdoc4SNxXbsmcfxCPn7f


⚠️重要提示​

• 容量延迟延时：如果RAID转换后存储池容量发生变化，新容量需要等待数据同步完成后才会正常显

示，请耐心等待。​

• 单盘扩容：目前仅支持一次添加一块硬盘进行扩容，不支持同时添加多块硬盘。如需扩容多块硬
盘，请分批次逐一添加并完成转换。​

• 存储池更改 RAID 类型的同步时间较长，且会占用系统资源，可能导致设备性能下降，详情见

《RAID同步为什么那么慢》。建议在设备空闲时间进行操作。在修复过程中，请确保您的铁牛 

NAS 设备持续供电并避免重启，以免操作异常和数据丢失。​

• 在选择新硬盘弹窗，列表只会显示可以更改为的 RAID 类型。例如，如果当前存储池是 RAID 1模

式，列表中只会出现 RAID 5 选项。​

• 如果在转换过程中某块硬盘出现问题，RAID类型仍会尝试更改，但存储池状态可能变为“降级”。

8.6.7 变更存储池类型-APP端​

铁牛支持在不丢失现有数据的情况下更改存储池的存储模式，帮助您根据需求灵活调整存储配置。例

如，如果您添加了足够数量的可用硬盘，您可以将铁牛 NAS 的存储模式 RAID 1 更改为 RAID 5。当

前，铁牛系统支持从 Basic 模式升级到 RAID 5（升级路径为 Basic > RAID 1 > RAID 5）。请注意，不

同 RAID 模式对硬盘数量的要求不同，本文将指导您如何更改铁牛 NAS 中存储池的 RAID 类型。​

重要提示： 在执行存储池扩容之前，建议备份所有重要数据，并咨询专业人士获取详细指导。整个扩

容过程中，请确保设备持续供电，避免意外断电导致的数据丢失和系统崩溃。数据备份，参考《如何

实现换盘扩容》​

硬盘要求​

更改存储池的 RAID 类型时，铁牛 NAS 必须安装足够数量的可用硬盘。下表显示了目标 RAID 类型所需

的最低硬盘数量：​

RAID 类型要求与限制​

RAID类型转换不可逆，请谨慎操作。例如，RAID 1 可以更改为 RAID 5，但 RAID 5 不能更改为 RAID 

1。​

请参考《什么是RAID？》以获取更多信息。​

更改RAID类型的步骤​

开始前准备：​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/BAhhdUkD9ofVxqxDCoqcMtsZn0g
https://centerm-online.feishu.cn/docx/Y9yDd0eKdoc4SNxXbsmcfxCPn7f
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• 确认存储池状态为正常。​

• 准备新硬盘：容量必须大于或等于该存储池中最小硬盘的容量，建议所有硬盘类型型号保持一致。​

若要更改存储池 RAID 类型：​

1. 准备硬盘：确保设备已安装足够数量的可用硬盘（新硬盘容量应不小于现有硬盘）。​

2. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置 > 存储管理】。​

3. 进入存储池详情页面：找到并点击您想要更改 RAID 类型的存储池。​

4. 选择“更改 RAID 类型”。若没有该选项，说明当前的RAID模式不支持更改。​





5. 在弹出的选项中，确认您要更改为的 RAID 类型并点击“立即更改”。注意：只有在当前 RAID 类型

支持更改且硬盘符合要求的情况下，“立即更改”按钮才可点击（不置灰）。​





4. 选择要添加到存储池的可用硬盘。注意：新添加硬盘上的所有数据将被擦除，请务必提前备份数

据。请参考《如何备份硬盘数据?》以获取更多信息。​

5. 确认设置无误后点击“确认”，系统将开始转换。在转换过程中，存储池的状态会更改为正在同步 

状态。同步完成后，存储池自动恢复为正常状态。​

⚠️重要提示​

• 容量延迟延时：如果RAID转换后存储池容量发生变化，新容量需要等待数据同步完成后才会正常显

示，请耐心等待。​

• 单盘扩容：目前仅支持一次添加一块硬盘进行扩容，不支持同时添加多块硬盘。如需扩容多块硬
盘，请分批次逐一添加并完成转换。​

• 存储池更改 RAID 类型的同步时间较长，且会占用系统资源，可能导致设备性能下降，详情见

《RAID同步为什么那么慢》。建议在设备空闲时间进行操作。在修复过程中，请确保您的铁牛 

NAS 设备持续供电并避免重启，以免操作异常和数据丢失。​

• 在选择新硬盘弹窗，列表只会显示可以更改为的 RAID 类型。例如，如果当前存储池是 RAID 1模

式，列表中只会出现 RAID 5 选项。​

• 如果在转换过程中某块硬盘出现问题，RAID类型仍会尝试更改，但存储池状态可能变为“降级”。

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Y9yDd0eKdoc4SNxXbsmcfxCPn7f
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8.6.8 外部存储管理-App端​

文中界面截图及选项仅供参考，实际显示可能因系统版本、应用版本或设备型号不同而有所差异，相

关图片主要用于引导用户具体操作，请以实际界面为准。​

功能概述​

在【外部存储管理】界面，您可以查看已挂载外部存储设备的详细信息，包括：​

• 标签：显示分区设置的名称；若未设置标签，则显示外部存储的型号或厂商。​

• 容量：显示设备的总容量及已用容量。​

如何使用​

1. 进入"外部存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理->外部存储管理】​

2. 访问文件：​

在设备列表中，点击外部存储空间使用容量占比条（如图所示红色箭头位置），系统将自动跳转至

【文件管理】应用，方便您查看具体内容。​





3. 弹出设备​

为保障数据安全，拔盘前先弹出设备。点击设备右侧的 “···” 按钮，然后选择 “弹出”。​





外部存储支持格式​

支持的文件系统格式：btrfs、ext2、ext3、ext4、vfat、exfat、FAT16、FAT32、NTFS、XFS。​

不支持的文件系统格式：HFS+、APFS（主要为 macOS 专属文件系统）​

注意：​

• 移除设备前，请务必通过系统“弹出”功能操作，确保存储数据的完整性。​

• 若要重新挂载已弹出的设备，可重新插拔存储设备或重启 NAS 系统，系统会自动尝试挂载。​

常见问题：​

• 如何重新挂载已弹出的设备？​

您可以通过重新插拔存储设备或重启 NAS 系统，系统将尝试自动挂载。​

• 为什么不建议直接拔掉存储设备？​

直接移除可能导致数据损坏或丢失。请务必先使用系统内的 “弹出” 功能完成卸载，以确保存储

数据的完整性。​

8.6.9 修复存储池-PC端​



当您的存储池（如 RAID 1、RAID 5、RAID 10 等具有冗余能力的模式）中有一块硬盘发生故障时，系

统会进入 “降级”状态。此时数据暂时安全，但冗余能力已失效。​

重要提示：请务必尽快修复，避免因另一块硬盘同时损坏导致数据丢失，造成不可挽回的损失。​

在开始修复前，您可以先尝试判断故障硬盘的情况：​

1. 如果是临时性故障，尝试修复故障盘本身。​

2. 如果确认硬盘物理损坏，请准备一块容量大于或等于故障盘的新硬盘进行替换。​

修复存储池​

1. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理】​

2. 找到降级存储池：在存储管理界面，您会看到状态为“降级”且带有告警字样的存储池。​

3. 启动修复：点击该存储池卡片上的 “修复” 按钮；或者点击存储池右侧的 "···" 菜单，选择 “存

储池修复”。​

4. 在"存储池修复"页面，选择一块可用磁盘作为替换盘​



注意：​

• 容量要求：如果没有可用硬盘，新插入的硬盘容量必须大于或等于原故障硬盘的容量。​

• 安全操作：更换物理硬盘的过程中，请务必在断电情况下操作。​

5. 点击 “确定”，输入管理员账号的密码验证身份，系统即开始修复。后续只需等待数据同步完成即

可，在此期间请勿强行中断。​

8.6.10 修复存储池-APP端​

当您的存储池（如 RAID 1、RAID 5、RAID 10 等具有冗余能力的模式）中有一块硬盘发生故障时，系

统会进入 “降级”状态。此时数据暂时安全，但冗余能力已失效。​

重要提示：请务必尽快修复，避免因另一块硬盘同时损坏导致数据丢失，造成不可挽回的损失。​

在开始修复前，您可以先尝试判断故障硬盘的情况：​

1. 如果是临时性故障，尝试修复故障盘本身。​

2. 如果确认硬盘物理损坏，请准备一块容量大于或等于故障盘的新硬盘进行替换。​

修复存储池​

1. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理】​



2. 找到降级存储池：在存储管理界面，您会看到状态为“降级”的存储池。点击故障存储池进入详情

页面​





3. 启动修复：在存储池详情页面，可以发现一个红色的标识，然后点击"立即修复"​





4. 在修复存储池页面，选择一块可用磁盘作为替换盘​





注意：​

• 容量要求：如果没有可用硬盘，新插入的硬盘容量必须大于或等于原故障硬盘的容量。​

• 安全操作：更换物理硬盘的过程中，请务必在断电情况下操作。​

5. 再点击"立即修复"，系统即开始修复。后续只需等待数据同步完成即可，在此期间请勿强行中断。​





8.6.11 存储池加盘扩容-PC端​

在JBOD和RAID 5模式下允许用户添加新盘进行扩容。如果NAS设备上有足够的槽位，原则上RAID 10

也是可以支持的。​

重要提示： 在执行存储池扩容之前，建议备份所有重要数据，并咨询专业人士获取详细指导。整个扩

容过程中，请确保设备持续供电，避免意外断电导致的数据丢失和系统崩溃。数据备份，参考《如何

实现换盘扩容》​

更改RAID类型的步骤​

开始前准备：​

• 确认存储池状态正常。​

• 准备新硬盘：容量必须大于或等于该存储池中最小硬盘的容量，建议所有硬盘类型型号保持一致。​

• 扩容操作不可逆，请谨慎操作​

若要更改存储池 RAID 类型：​

以RAID 5为例，JBOD操作类似​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Y9yDd0eKdoc4SNxXbsmcfxCPn7f
https://centerm-online.feishu.cn/docx/Y9yDd0eKdoc4SNxXbsmcfxCPn7f


1. 准备硬盘：确保设备已安装足够数量的可用硬盘（新硬盘容量应不小于现有硬盘）。​

2. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理】，找到需要加盘扩容的存储池。​

3. 选择存储池扩容：点击存储池右侧的"..."图标，选择"存储池扩容"。若没有该选项，说明当前的

RAID模式不支持。

4. 选择要添加到存储池的可用硬盘。注意：新添加硬盘上的所有数据将被擦除，请务必提前备份数

据。请参考《如何备份硬盘数据?》以获取更多信息。​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Y9yDd0eKdoc4SNxXbsmcfxCPn7f


5. 确认设置无误后点击“确认”，输入管理员账号的密码后单击"确认删除"，系统将开始扩容。在转

换过程中，存储池的状态会更改为正在同步 状态。同步完成后，存储池自动恢复为正常状态。​

⚠️重要提示​

• 容量延迟显示：如果RAID扩容后，新容量需要等待数据同步完成后才会正常显示，请耐心等待。

• 单盘扩容：目前仅支持一次添加一块硬盘进行扩容，不支持同时添加多块硬盘。如需扩容多块硬
盘，请分批次逐一添加并完成转换。​

• 存储池RAID5加盘扩容同步时间较长，且会占用系统资源，可能导致设备性能下降，详情见《RAID

同步为什么那么慢》。建议在设备空闲时间进行操作。在修复过程中，请确保您的铁牛 NAS 设备持

续供电并避免重启，以免操作异常和数据丢失。​

8.6.12 存储池加盘扩容-APP端​

在JBOD和RAID 5模式下允许用户添加新盘进行扩容。如果NAS设备上有足够的槽位，原则上RAID 10

也是可以支持的。​

重要提示： 在执行存储池扩容之前，建议备份所有重要数据，并咨询专业人士获取详细指导。整个扩

容过程中，请确保设备持续供电，避免意外断电导致的数据丢失和系统崩溃。数据备份，参考《如何

实现换盘扩容》​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/BAhhdUkD9ofVxqxDCoqcMtsZn0g
https://centerm-online.feishu.cn/docx/BAhhdUkD9ofVxqxDCoqcMtsZn0g
https://centerm-online.feishu.cn/docx/Y9yDd0eKdoc4SNxXbsmcfxCPn7f
https://centerm-online.feishu.cn/docx/Y9yDd0eKdoc4SNxXbsmcfxCPn7f


更改RAID类型的步骤​

开始前准备：​

• 确认存储池状态正常。​

• 准备新硬盘：容量必须大于或等于该存储池中最小硬盘的容量，建议所有硬盘类型型号保持一致。​

• 扩容操作不可逆，请谨慎操作​

若要更改存储池 RAID 类型：​

以JBOD为例，RAID 5操作类似​

1. 准备硬盘：确保设备已安装足够数量的可用硬盘（新硬盘容量应不小于现有硬盘）。​

2. 进入"存储管理"页面：点击【系统设置->存储管理】，找到需要加盘扩容的存储池。​

3. 进入存储池详情页面：找到并点击您想要加盘扩容的存储池。​

4. 选择“存储池扩容”。若没有该选项，说明当前的JBOD模式不支持更改。​





在弹出的选项中，选择您要操作的类型为添加硬盘，并点击“立即扩容”。​





4. 选择要添加到存储池的可用硬盘。注意：新添加硬盘上的所有数据将被擦除，请务必提前备份数

据。请参考《如何备份硬盘数据?》以获取更多信息。​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/Y9yDd0eKdoc4SNxXbsmcfxCPn7f




5. 确认设置无误后点击“确认”，系统将开始扩容。在此过程中，存储池的状态会更改为正在同步 状

态。同步完成后，存储池自动恢复为正常状态​

⚠️重要提示​

• 容量延迟显示：如果RAID扩容后，新容量需要等待数据同步完成后才会正常显示，请耐心等待。

• 单盘扩容：目前仅支持一次添加一块硬盘进行扩容，不支持同时添加多块硬盘。如需扩容多块硬
盘，请分批次逐一添加并完成转换。​

• 存储池RAID5加盘扩容同步时间较长，且会占用系统资源，可能导致设备性能下降，详情见《RAID

同步为什么那么慢》。建议在设备空闲时间进行操作。在修复过程中，请确保您的铁牛 NAS 设备持

续供电并避免重启，以免操作异常和数据丢失。​

8.6.13 常见问题​

8.6.13.1 铁牛NAS如何选择文件系统​

在铁牛 NAS 上创建存储池时，系统会要求你选择文件系统格式：Btrfs 或 EXT4。本文会对这两个文件

系统做初步分析，帮助用户选择更适合的文件系统。​

什么是文件系统？​

https://centerm-online.feishu.cn/docx/BAhhdUkD9ofVxqxDCoqcMtsZn0g
https://centerm-online.feishu.cn/docx/BAhhdUkD9ofVxqxDCoqcMtsZn0g


文件系统是操作系统用于组织、存储和检索数据的方式。简单来说，文件系统就是硬盘的“管理规

则”，决定了数据如何存储、整理和读取。不同的文件系统就像不同的“收纳方式”——有的更安

全，有的更高效，有的功能更丰富。​

Btrfs 与 EXT4 简要对比​

推荐使用 EXT4 的用户​

EXT4 是一种广泛使用、非常成熟的文件系统，性能稳定，特别适合追求传输速度与兼容性优先的场

景。推荐以下情况使用：​

大文件传输密集场景​

• 如视频剪辑、备份高清电影、录制监控数据等连续写入场景​

• EXT4写入速度更快、系统开销更小​

高兼容性环境​

• EXT4具有更广泛的系统兼容性与支持度​

我应该怎么选？​

如果你是普通家庭用户、重视数据安全、需要文件恢复功能，推荐选择 Btrfs。​

如果你是专业用户、追求极致写入速度、不依赖快照功能，推荐选择 EXT4。​

如果你实在不知道怎么选，就用默认值​

注意事项与建议​

• 文件系统一经创建无法直接更改，如需更换只能格式化，请提前规划。​

8.6.13.2 什么是RAID？​

一、RAID 技术概述​

RAID（Redundant Array of Independent Disks，独立磁盘冗余阵列）是通过将多个物理硬盘按特定

方式组合，实现数据分布式存储的技术。其核心目标是在提升存储性能（如读写速度）、增强数据可

靠性（如容错能力）或平衡两者之间找到最优解，广泛应用于NAS（网络附加存储）等场景。以下为

各种RAID的技术特性及适用场景分析。



二、RAID技术参数及适用场景表​

RAID级别​ 最小硬盘数

量​

核心原理​ 性能特性​ 容错能力​ 容量利用率​ 适用场景​

BASIC​ 1块​ 每块硬盘独

立使用，空

间利用率最

高​

单块盘性能​ 无容错能力​ 100%（总容

量=各硬盘容

量之和）​

适合对数据

安全要求较

低或具备多

重备份方案

的用户，但

又希望后续

可以更改为

RAID1的模式​

JBOD​ 1块​ 将多块硬盘

顺序拼接为

单一逻辑

卷，无冗余

保护，但空

间利用灵

活。​

性能接近单

块硬盘，读

写速度不会

明显提升​

无容错能

力，单块硬

盘故障即导

致数据全部

丢失​

100%（总容

量=各硬盘容

量之和）​

适合对数据

安全要求较

低或具备多

重备份方案

的用户​

RAID 0​ 2块​ 数据条带化

分布，将数

据拆分后并

行写入多块

硬盘，无冗

余​

读写速度随

硬盘数量线

性提升（理

论值），性

能最优​

无容错能

力，单块硬

盘故障即导

致数据全部

丢失​

100%（总容

量=各硬盘容

量之和）​

对性能要求

极高且数据

可容忍丢失

的场景（如

临时缓存、

视频剪辑实

时素材存

储）​

RAID 1​ 2块​ 数据镜像，

所有数据同

时写入两块

硬盘，保持

完全一致​

读性能接近

单块硬盘

（可并行读

取），写性

能与单块硬

盘相当（需

双写）​

支持单块硬

盘故障，数

据可从镜像

盘恢复​

50%（总容

量=单块硬盘

容量，取最

小盘容量）​

对数据安全

性要求极高

的场景（如

重要文档、

关键业务数

据存储）​



RAID 5​ 3块​ 块级条带

化，奇偶校

验信息分布

式存储于所

有硬盘，无

专用校验盘​

读写性能优

于单盘（多

盘并行），

写性能略低

于RAID 0​

支持单块硬

盘故障恢

复，重建时

性能下降​

（总容量-1块

硬盘容量）​

平衡性能、

可靠性与成

本的通用场

景（如家庭

NAS、中小企

业文件存

储）​

RAID 10​ 4块（偶数）​ 先将硬盘两

两组成RAID 

1（镜像），

再将镜像组

通过RAID 0

（条带化）

整合​

读写性能接

近RAID 0，

同时具备

RAID 1的可

靠性​

支持每组镜

像中各坏1块

硬盘（最多

允许2块硬盘

故障，需分

属不同镜像

组）​

50%（总容

量=镜像组数

量×单块硬

盘容量）​

对性能与安

全性均有高

要求的场景

（如小型数

据库服务

器、高频读

写的重要数

据存储）​

三、铁牛NAS支持的RAID类型​

设备型号​ 支持的RAID类型​

Zero 1 pro​ BASIC/JBOD/RAID 0 /RAID 1 /RAID 5 /RAID 10​

四、JBOD 与 RAID 0 的区别​

JBOD 和 RAID 0 都可以将多块硬盘的空间合并为一个整体，提高存储利用率，但两者在数据组织方

式、性能表现与容错能力上存在明显差异。​

五、总结​

RAID技术的选择需结合业务对性能、可靠性及成本的需求：RAID 0追求极致性能但无容错；RAID 1以

容量换安全；RAID 5是平衡型首选；RAID 10则兼顾高性能与高可靠性，适用于关键场景，如果手头只

有一块磁盘为了后续兼容性考虑建议优先选择BASIC模式。​

8.6.13.3 硬盘和存储池的关系​



在NAS中硬盘（物理存储介质）与存储池（逻辑存储抽象层）是构成存储系统的核心层级，二者通过

特定技术实现物理资源到逻辑资源的转化，其关系可从“物理基础”与“逻辑组织”的维度解析：  ​

一、硬盘：存储池的物理基础​

硬盘（包括HDD机械硬盘、SSD固态硬盘等）是存储系统的底层物理载体，具备独立的硬件属性（如

容量、转速、接口协议等）。单块硬盘可直接作为“裸设备”提供存储空间，但受限于物理特性（如

单盘容量上限、无容错能力、性能瓶颈等），难以满足复杂场景对可靠性、扩展性和性能的需求。  ​

在存储系统中，硬盘的核心角色是提供原始物理容量，其数量、规格（如容量一致性）直接决定了存

储池的潜在规模与性能上限。  ​

二、存储池：硬盘资源的逻辑抽象与管理单元​

存储池（Storage Pool）是通过软件层对若干块物理硬盘进行聚合、虚拟化后形成的逻辑存储容器。

它屏蔽了底层硬盘的物理差异（如品牌、型号），将多块硬盘的容量整合为一个统一的、可动态管理

的资源池，其核心功能包括：  ​

• 容量聚合：将多块硬盘的物理容量整合为连续的逻辑容量，突破单盘容量限制；  ​

• 可靠性增强：通过RAID技术（如RAID 5/6/10）在硬盘层面实现数据冗余，提升存储系统的容错能

力；  ​

• 动态扩展：支持在不中断服务的情况下添加新硬盘，扩展存储池总容量；  ​

• 性能优化：通过条带化（如RAID 0）或分层存储（如将SSD与HDD纳入同一存储池，实现冷热数据

分离）提升读写效率。  ​

三、硬盘与存储池的层级关系​

二者呈现“物理层→逻辑层”的递进关系，具体表现为：  ​

• 依赖关系：存储池必须基于至少一块物理硬盘构建，无硬盘则存储池无法存在；反之，硬盘可脱离
存储池独立使用（但功能受限）。  ​

• 映射关系：存储池的容量由其包含的硬盘总容量扣除RAID冗余开销（如校验信息、镜像空间）后形

成，即： 存储池可用容量 = Σ物理硬盘容量 - RAID冗余容量   

• 管理粒度：硬盘是物理级管理单位（如更换、检测坏道），存储池是逻辑级管理单位（如创建卷、
调整容量分配）。  ​

四、典型应用流程​

在NAS系统中，硬盘与存储池的配置流程通常为：  ​

1. 物理硬盘接入NAS（通过SATA等接口）；  ​

2. 系统识别硬盘并初始化（如格式化、检测健康状态）；  ​

3. 管理员将指定硬盘加入存储池，并选择RAID级别（定义冗余与性能策略）；  ​

4. 存储池生成后，可进一步划分为“卷”（Volume）或“共享文件夹”，供用户实际存储数据。  ​



五、例子类比​

可以把硬盘和存储池的关系类比成 “水桶” 和 “蓄水池” 的关系：​

想象你有几个独立的水桶（相当于硬盘），每个水桶有自己的容量（比如 20 升、30 升），但单独用

的时候有很多局限：比如小水桶装不下大桶水，某只水桶漏了（坏了），里面的水就全没了，而且每

次取水只能从一个桶里舀，效率低。​

这时候你想了个办法：把这些水桶的底部用管道连起来，形成一个统一的 “蓄水池”（相当于存储

池）。这个蓄水池不再受单个水桶容量的限制，而是所有水桶的总容量（扣除连接管道损耗，类似 

RAID 冗余）。​

用的时候，你直接从蓄水池取水，不用管水来自哪个水桶；如果某个水桶漏了（硬盘故障），蓄水池

会自动用其他水桶的水补上（RAID 容错），不影响使用；以后再买新水桶（新增硬盘），直接接进管

道，蓄水池的总容量就变大了（动态扩展）。​

这里，水桶（硬盘）是物理存在的 “个体容器”，提供原始的 “装水能力”；蓄水池（存储池）是通

过连接整合后的 “逻辑容器”，把分散的个体能力变成统一、可靠、易管理的整体资源。​

8.6.13.4 存储管理中RAID同步为什么那么慢​

通常情况下RAID1、RAID5、RAID10中新增盘或更换盘都会涉及到数据同步过程，且看起来都很慢，通

常情况下，1TB 数据同步约需 3 小时，但同步速度可能会因系统性能和负载存在差异，特别与磁盘本

身性能强相关。​

RAID5刚创建的时候，里边没有数据为什么还要同步？​

新创建的RAID进行的“同步”或“初始化”，本质上并不是在“同步数据”（因为新硬盘里还没有用

户数据），而是在“建立冗余校验关系”和“校验硬件健康状况”​

1. 为了让校验算法生效，这是最主要、最根本的原因​

以 RAID 5 为例，它的数据存储逻辑是：​

A xor B xor C = 校验P ​

• 如果硬盘全是空的，所有字节都是 0。​

• 在二进制逻辑中， 0 xor 0 xor 0 = 0 。​

表面上看，即使不进行同步，似乎数据也是对的。但是：​

系统必须实际写入一遍数据，才能在逻辑上确立这个“校验带区”的关系。只有通过全盘写入，才能

保证后续任何读取操作都能正确使用这个冗余算法。如果不做这个初始化，当第一笔数据写入时，系

统才临时去计算校验，可能会在突发掉电或异常时导致校验区数据错乱。​

2. 抹平硬盘的差异​

硬盘虽然是新的，但在出厂时可能存在极微小的差异：​

• 扇区延迟：某个硬盘的某个扇区读写稍微慢一点。​

• 坏块：虽然新盘坏道几率低，但可能存在出厂时的瑕疵（P-list 和 G-list 还未暴露的问题）。​



通过全盘写入（同步），RAID 系统会强制访问每一寸扇区。如果某块硬盘真的有物理缺陷，会在初始

化阶段就暴露出来，直接报错（Fail）。这总比用了几个月存满重要数据后再崩溃要好得多。​

3. 清除旧的“元数据”​

如果这些硬盘之前用在别的设备上（比如旧电脑、别的NAS），硬盘的头部可能残留着旧的文件系统

签名或 RAID 元数据。​

• 进行新 RAID 的同步/初始化，会用新的数据覆盖整个磁盘，彻底清除旧痕迹，防止未来系统重启时

发生磁盘冲突或识别错误。​

同步过程为什么那么慢？​

1. 必须全盘读取和写入​

这是最根本的原因。以最常见的RAID 5为例，当你更换一块坏掉的硬盘并开始重建时，RAID卡或系统

需要：​

• 读取：读取所有剩余正常硬盘上对应条带的数据和校验码。​

• 计算：通过 XOR（异或）逻辑运算，推算出新硬盘上应该写入的数据。​

• 写入：将推算出的数据写入新硬盘。​

这意味着，重建一块4TB的硬盘，系统可能需要读取几十TB的数据（取决于阵列中硬盘的数量和配

置），再写入4TB的数据。 这是一个巨大的I/O（输入/输出）吞吐量，受限于所有硬盘的读写速度。

2. 硬盘的读写速度瓶颈​

• 机械硬盘：如果是传统的 HDD，其寻道时间和持续读写速度是最大的瓶颈。尤其是当阵列处于工作

状态时，磁头需要在“服务用户请求”和“服务RAID重建”之间来回移动，这会进一步降低速度。

• 新硬盘的性能：新加入的硬盘如果是大容量型号，其写入速度通常在 150MB/s - 250MB/s 左右。

4TB 的数据单纯写入就需要数小时，再加上读取的时间，自然就更长了。​

3. 校验计算的资源消耗：对于RAID 5每次重建都需要进行XOR校验计算，这会占用大量的CPU资源​

8.7 更新与还原-PC端​

更新与还原​

在【系统设置->更新与还原】中，您可以进行系统版本更新和恢复出厂设置操作。​

系统更新(固件升级)​



自动更新​

1. 进入“系统更新”页面，点击【检测更新】。​

2. 系统将自动检查最新版本。如有可用更新，将自动下载并安装。​

系统还原​

1. 进入“系统还原”页面，点击【恢复出厂】​

2. 仔细阅读弹窗提示内容，请认真阅读。​

3. 输入管理员账号密码，点击【恢复出厂设置】确认操作。​



⚠️ 重要注意事项​

• 恢复出厂设置将清除所有自定义配置，包括但不限于：​

◦ 网络配置​

◦ 用户账户​

◦ 系统参数设置​

• 操作前请务必备份重要数据。​

• 固件更新过程中请勿断电，以免导致系统异常。​

8.8 更新与还原-APP端​

更新与还原​

在【系统设置->更新与还原】中，您可以进行系统版本更新和恢复出厂设置操作。​



检测系统更新(固件升级)​

自动更新​

1. 点击【检测系统更新】。​

2. 系统将自动检查最新版本。如有可用更新，将自动下载并安装。​

恢复出厂设置​

1. 点击【恢复出厂设置】​

2. 仔细阅读弹窗提示内容，请认真阅读。​

3. 勾选"我已了解"，点击【恢复出厂设置】输入管理员密码后确认操作。​

⚠️ 重要注意事项​

• 恢复出厂设置将清除所有自定义配置，包括但不限于：​

◦ 网络配置​

◦ 用户账户​

◦ 系统参数设置​

• 操作前请务必备份重要数据。​



• 固件更新过程中请勿断电，以免导致系统异常。​

8.9 铁牛LinkID设置指南-PC端​

进入设置界面​

您可以通过以下两种方式进入铁牛LinkID设置页面：​

• 新设备引导：首次登录的新设备会自动出现引导页面，找到"设置铁牛LinkID"选项，点击【前往设
置】。​

• 手动进入：点击【系统设置->铁牛LinkID】，进入设置页面。​

绑定铁牛账号​

1. 点击【绑定】进入账号设置页面。​



2. 填写邮箱地址，点击发送验证码。​

3. 登录邮箱查看验证码，在设置页面输入收到的验证码。​

4. 点击【确定】完成账号登录。​

设置铁牛LinkID远程访问服务​

1. 开启服务：打开"铁牛LinkID远程访问服务"开关。​



2. 设置LinkID：在新弹出的设置页面填写自定义的LinkID账号，按照页面提示确保账号符合命名规则

即可。​

3. APP访问：绑定成功后，在手机APP上可直接使用LinkID账号代替IP地址登录。​

4. 浏览器访问：在浏览器中输入对应的LinkID访问地址，即可远程访问您的NAS。​



功能说明​

• 远程访问：通过LinkID账号，您可以随时随地远程访问NAS设备。​

• 无需记忆复杂的IP地址和担心IP地址变化。​

• 跨平台使用：支持APP和浏览器两种访问方式，使用更加便捷。​

8.10 铁牛LinkID设置指南-APP端​

进入设置界面​

您可以通过以下两种方式进入铁牛LinkID设置页面：​

• 新设备引导：首次登录的新设备会自动出现引导页面，找到"设置铁牛LinkID"选项，点击【前往设
置】。​





• 手动进入：点击【系统设置->铁牛LinkID】，进入设置页面。​

绑定铁牛账号​

1. 点击【绑定】进入账号设置页面。​

2. 填写邮箱地址，点击发送验证码。​

3. 登录邮箱查看验证码，在设置页面输入收到的验证码。​

4. 点击【确定】完成账号登录。​



设置铁牛LinkID远程访问服务​

1. 开启服务：打开"铁牛LinkID远程访问服务"开关。​



2. 设置LinkID：在新弹出的设置页面填写自定义的LinkID账号，按照页面提示确保账号符合命名规则

即可。​





3. APP访问：绑定成功后，在手机APP上可直接使用LinkID账号代替IP地址登录。​

4. 浏览器访问：在浏览器中输入对应的LinkID访问地址，即可远程访问您的NAS。​





功能说明​

• 远程访问：通过LinkID账号，您可以随时随地远程访问NAS设备。​

• 无需记忆复杂的IP地址和担心IP地址变化。​

• 跨平台使用：支持APP和浏览器两种访问方式，使用更加便捷。​


